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POKLADNA NOVINKY

10.01.2025 —ver. 5.25.2

Optimalizace a zrychleni vypoctu prodeje a aktualniho stavu menu. Je tim zrychleno objednavani v
okné prodeje a odezva aplikace.

U kolekci sestav za obdobi je mozno nové zaskrtnout volbu "Kolekci vytisknout po dnech". Po zaskrtnuti
volby se zvolené obdobi rozdéli na jednotlivé dny a za kazdy den se vytiskne celd kolekce.

U Pokladna SAVARIM, Comlnn s.r.o. X
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Upravena vizualizace uvodniho okna aplikace pokladna — ikonky pro zvySeni pfrehlednosti.
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Aktualizace seznamu Obci a Ulic novou verzi platnou k 1.1.2025.

V okné Denni uzavérky se nyni jako Cervené varovani zobrazuji celkové ¢astky na nezaplacenych
béznych, VIP a zaméstnaneckych stolech. Zvysi se tak prehled o otevienych a nezaplacenych uctech,

V ,Z3akaznické karty” — ,Zakaznici” - Ize zakaznika vymazat nebo mu ukoncit platnost. Nyni se pred
Vymazem nebo Ukonéenim platnosti zkontroluje, zda zadkaznik nema vice karet. Pokud ma, akce neni
povolend. Vsechny karty najednou lze smazat v opravé tlacitkem Smazat karty zdkaznika a uloZzenim
zmén. "

05.12.2024 - ver. 5.24.16

Obcas se stdva, Ze obsluha zapomene udélat po prodeji uzavérku ¢i po provedené uzavérce jesté
néco proda a pokladnu jiz neuzavre. Vznika tak problém, Ze prodej z nasledujiciho dne ¢i dnl spada
ucetné stale do predchoziho dne. Proto jsme nyni provedli Upravu, kdy je nejprve obsluhuijici
persondl informovan o tom, Ze dochazi k uzavreni vice dni a nasledné ma mozZnost bud’ provést
standardni uzdvérku nebo udélat uzavérku podle Ucetni pualnoci. V takovém pripadé SW Pokladna
automaticky rozdéli uzavérku na jednotlivé dny a nevznikne tak vyse zminény problém.

Pokud se obsluha rozhodne pro uzavérku podle ucetni pllnoci, pouZije nové tlacitko ,,Uzavérka podle
ucetni palnoci”. V opacném pripadé pouZije béZné pouzivané tlacitko pro uzavérku.



Denni uzaveéerka
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Uzavirate data za 7 dnu ! Muzete je rozdélit podle Gcetni pulnoci.
Uzavérkou preskakujete 7 dnu!
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Tisk Konec

Na novém pocitaci je pro chod SW Pokladna nutné nastavit spravny format data. Proto jsme nyni
program upravili tak, zZe si pfi prvnim spusténi automaticky nastavi pozadovany format a neni jej tak
potieba nastavovat ruc¢né. Toto plati i pro operacni systémy Windows 10 a 11.

V Definici tlacitek jsme udélali par Uprav. Pokud nastavujete nové tlacitko, které jesté nema
definovany Typ tlacitka, automaticky se nastavi font Arial s velikosti 14. Tuto Upravu jsme udélali

s ohledem na moderni monitory s vysokym rozlisenim, pro které byla plvodni velikost jiz mala a bylo
potieba toto nastavovat rucné.

Na hlavni obrazovku SW Pokladna jsme pfidali nové tladitko Dotisk Gctenky z archivu. Slouzi pro
dotisknuti Uctenky, ktera byla vytvorena v predchazejicich dnech.
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V okné Denni uzavérky je tlacitko Vyuctovani smény pro tisk statistiky 1 Vyuctovani smény (Zrcadla).
Sloupec Pfijem-Vydej nyni od Prijmu a Ndkupu odecita Vydej a Prodej odbérateli. Ve sloupci
Prodej+Spotieba je tedy Cisty prodej na Pokladné.

V okné Definice tlacitek jsou funkce "VSechna nova" a "Smazat vse". Dosud se funkce po vyvolaniihned
provedla a tim mohlo dojit k nechténému vymazu nastaveni vsech tlacitek. Nyni je pred spusténim
funkce kontrolni dotaz a obsluha musi zvolit odpovéd , Ano“. Spusténi funkci se zapisuje do Logu
udalosti.

25.09.2024 - ver. 5.24.15.509

Béhem pravidelného indexovani se zkontroluji a pfipadné doplni vS8echny primarni klice a vSechny
indexy u vSech tabulek. Doplnéni nebo chybu pfi vytvorfeni indexu program zapisuje do Logu udalosti.
Chybéjici primarni kli¢ nebo index mliZze zpUsobit velké zpomaleni prace s databazi. Chybéjici indexy je
vyjimecéna véc, mizZe se vyskytnout pouze po poskozeni databdaze. Pfesto ve vasem zajmu nové vyskyt
vSech indexi pro jistotu kontrolujeme. Indexace je dulezZita a proto ji pravidelné délejte — SW Vas
k tomu navic pravidelné vyzyva.

18.07. 2024 - ver. 5.24.15.509

Tlacitko ,Denni uzavérka“ v hlavnim okné Pokladny nyni zobrazuje aktudlni Gcetni datum.

= L

Denni uzavérka
Gt 18.07.2024

Il I

Usnadni se kontrola spravnosti G¢etniho data v dennim provozu. Uéetni datum si SW nastavuje dle
data zapsani prvni objedndvky. Nékdy vznikne problém, Ze obsluha namarkuje jesté vecer po uzavérce
dne néjakou ,,zapomenutou” objedndvku a SW si nastavi ten den jako Ucéetni a den nasledujici uctuji
do Spatného dne. Zobrazeni ic¢etniho datumu dliraznéji upozorni na pripadny Spatny datum. Tento je
a byl vidy zobrazen na spodni listé SW, ale ne tak vyrazné.

Pokud zjistite, Ze datum je Spatny, mate moZnost datum opravit. Musite byt pfihlaseni pod Gctem
s pravy ,spravce programu®. Zvolite ,,Denni uzavérka” a pak nastavite spravny ucetni datum:
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Konec 123,

Pokud mate nastaveno déleni markovani dle tak zvané ,ucetni pllnoci”, pak se datum nezobrazuje.
SW rozdéli do Ucetnich datum dle datum, kdy byly poloZky vyuctovany.

15.07. 2024 - ver. 5.24.14.508

V okné Definice tlacitek Ize na tlacitka zvolit typ 86 - Paleta tlacitek. V nastaveni palety je ted omezeni,
Ze kazda paleta miZe mit nejméné 3 sloupce a 2 radky, protoze posledni 3 tlacitka na kazdé paleté
jsou Ovladaci (Poznamka, Pfidriet/Uvolnit, Zpét). Mensi pocet radkd a sloupcl mohl zplsobit
nezobrazovani PLU na pozici ,,Poznamky”.

Aplikace CiQerkoW.exe ver. 5.24.2.36 nyni kontroluje PLU v objednavce dorucené ze systému Qerko.
Pokud nékteré PLU z objednavky nyni neexistuje v ceniku Pokladny, je PLU oznaceno a objednavka
neni povolena. Zakaznik v aplikaci uvidi, ktera polozka neni platnd, objednavku musi sestavit bez této
polozky. BohuZel se totiz nékdy stalo, Ze systém QERKO umoznil namarkovat PLU, které jiz neni platné.
Toto je ochrana, aby to nezpUsobilo problém v SW SAVARIN.

01.07. 2024 - ver. 5.24.13.507

V Ciselniku Zakaznik( a Skupin (Firem) se dosud dala zatrhnout volba "Sleva jako bonus pfi pFisti
platbé". Po zatrZeni volby se pfi platbé danou zdkaznickou kartou z poloZek na uc¢tence spocitala sleva,
ktera se poznacila k zakaznikovi a automaticky se pouzila na nasledujici uétenku placenou stejnou ZK.

v

Nyni je moZné zaznamenané slevy také secitat a necerpat bonus automaticky na nasledujici uctence,



bonus lze pouZit aZ podle pfani zakaznika. V Ciselniku Zakaznik( a Skupin (Firem) je volba nahrazend
rozbalovacim seznamem s polozkami:

0 - Nepouzivat slevy jako bonus - sleva podle ZK se pouzije ihned na placené uctence

1 - Sleva jako bonus pfi pristi thradé - chova se jako doposud, sleva podle ZK se pouzije automaticky
jako bonus na pfisti Gctence placené danou ZK

2 - Slevy secitat a pouZit na prani - slevy podle Uctenek placenych danou ZK se secitaji a ¢ekaji, aZ je
zakaznik pfi platbé ZK bude chtit pouzit.

Aktudlni vySe bonusu se tiskne v paticce Uétenky placené danou ZK. Podminkou pro ¢erpani bonusu
podle pfani je nutné mit zatrzenou volbu "Ukazat informace ke karté pred placenim" v Zakaznické karty
- Nastaveni - zalozka Dobijeni a Cerpani - sekce Poutziti karet. Pak se pred zaplacenim ZK ukaZze okno
"Zlstatek zakaznické karty", kde jsou v rozich u spodniho okraje vidét tlacitka OK a Zavrit, pripadné
nad tlacitkem OK je dalsi tlacitko "OK a vyCerpat bonus" (jen pfi nastaveni "2 - Slevy secitat a pouzit na
prani" u zdkaznika). Vyse aktudlniho bonusu je vidét vedle tlacitka, |ze jej ovérit podle statistiky Pohyby
bonusu, dostupném v okné "Zustatek zadkaznické karty". Stiskem jednoho z obou tladitek OK se
pokracuje v platbé ZK, stiskem Zavfit se platba prerusi. Pfi nastaveni polozky "2 - Slevy secitat a pouZzit
na prani" se po stisku spodniho OK bonus jen vypocitd a zaznamena k ZK, po stisku horniho "OK a
vyCerpat bonus" se aktudlni bonus pouzije k Uhradé uctenky. Pokud je bonus vyssi nez ¢astka na
uctence, poutzije se jen tolik z bonusu, aby uctenka vysla na nulu. Zbytek bonusu se ponecha na dalsi
uctenku.

Aplikace KasaServer ver 5.24.13 nyni reaguje na pozadavek Pokladny ke zjisténi Prihlasenych uZivateld
pred indexovanim tak, Zze se odpoji od databaze. Pak v cyklu po jedné minuté zjistuje, zda stale bézi
udrzba databaze (indexovani) a kdyZ ne, pfipoji se k databazi. KdyzZ vsak je ke KasaServeru ptipojeny
mobilni ¢iSnik, databaze se neodpoiji, protoZze KasaServer musi zpracovavat pozadavky z mobilu.
Udrzbu databaze pak lze spustit, aZ se aplikace na mobilu odhldsi a zcela ukonéi, zhasnuti displeje
nestaci.

Béhem pravidelného indexovani se zkontroluji a pfipadné doplni vSechny primarni klice a vSechny
indexy u vSech tabulek. Doplnéni nebo chybu pfi vytvoreni indexu program zapisuje do Logu udalosti.
Chybéjici primarni kli¢ nebo index mUze zpUsobit velké zpomaleni prace s databazi.

20.06.2024 - ver. 5.24.12.506

V Zakaznické karty - Skupiny zakaznik( (firmy) je v editaci moznost zadat druh automatického vytvareni
zakaznikd s kartami ZFP. Je nutno do pole Prefix zadat 3 mistny kod zacinajici ZF. P¥i platbé zakaznickou
kartou, pokud je ZFP karta platna pro aktualni den, je pak podle jména na karté vytvoren zakaznik. Je
mu pfifazena prislusna skupina (firma) dle prefixu, nastavena neomezena platnost karty a jako jméno
je nabidnuto jméno z karty s evidenénim cislem karty. Pro ZFP karty neni vhodné pouziti tlacitka 65 -
Nova zdkaznicka karta.

Uprava vyhodnoceni provozni doby pfi komunikaci s automatem EPOS.



13.06.2024 - ver. 5.24.11.505

V Ciselniku ,,Rastry” Ize pfi opravé zaznamu zménit Cislo na jiné nebo rastr smazat, ale nyni jen tehdy,
kdyz neni ptipojen Sklad. Ve Skladu se totiz vytvati ,Cenik pokladen®, ktery se ptendsi do napojené
Pokladny (nebo vice Pokladen) véetné rastry, jejichZ Cisla musi existovat i v Pokladné, jinak se narusi
konzistence dat. Pfi pfipojeném skladu mlzete zménit Cislo rastru jen, pokud Zadna polozka ceniku
neni napojena na pfrislusny rastr.

Upravené uloZzené procedury pro uZivatelsky export dat.

13.05.2024 - ver. 5.24.8.504

Drive se mohlo stat, Ze béhem probihajici platby platebni kartou obsluha omylem klikla na nékteré
tlacitko, coz mohlo ve specifickych pripadech zpUsobit potiZe, jako byl napfiklad vznik Ucétenky, kterou
terminal neautorizoval. Proto jsme nyni okno "Komunikace s terminalem, sledujte pokyny na
terminalu ..." roztahli pfes celou obrazovku SW Pokladna. Tim doslo k zamezeni podobnych situaci.

V aplikaci Qerko jsme upravili logovani, které je nyni mnohem rychlejsi. Diky tomu nyni prochazi
transakce i s velkym pocétem polozek. Dfive se stavalo, Ze objemné transakce nedorazily véas na
Qerko a byly ze strany Qerka zamitnuty.

Pokud se nyni pokousite vymazat zadkaznika, ktery je pfifazen k Dochazce, program vds na to nyni
upozorni. Teprve po odsouhlaseni dojde skuteéné ke smazani. Vymazaného zakaznika lze v menu
Tvorba - "Obnovit podle cisla".

V souvislosti s tim jsme upravili i statistiky tykajici se Dochazky. Ty nyni zobrazuji i ty zaméstnance,
ktefi jsou v soucasné dobé vymazani. Toto se tyka statistik:

675 - Pfehled dochazky

676 - Dochazka podle jmen

677 - Odpracovano podle jmen

678 - Mzdové ndklady podle stfedisek

27.03.2024 - ver. 5.24.7.503
Doplnény uloZené procedury pro uZivatelsky export dat.

22.03.2024 - ver. 5.24.6.502

V Konfigurace - Spropitné Ize nastavit dalsi variantu odecitani spropitného z hotovosti. Dosud se
odecitalo jen pfimo na Uctence jako délend platba, nové se mlze odecitat samostatnou Uctenkou
placenou v hotovosti tésné pred denni uzavérkou. Pokud je nastaveno odecitat spropitné z hotovosti
pied denni uzavérkou, je v okné ,Prodeje” v ,,DalSich funkcich” dostupna polozka ,Vyuctovani
spropitného”. V okné Denni uzavérky se pred uzavérkou zkontroluje nevyuctované spropitné. Pokud
neni nulové, okno Denni uzavérky zobrazuje varovani a denni uzavérka neni povolena.

V okné Definice tlacitek Ize zvolit novy typ tlacitka 90 - Vyuctovani spropitného. Tladitkem lze vyvolat
okno Vyuctovani spropitného. Tato funkce je i v, DalSich funkcich”



Pred zobrazenim okna , Vyuctovani spropitného” (pomoci ,,Dalsi funkce” nebo samostatnym
tlacitkem) program spocitd vysi nevyuctovaného spropitného. Pokud je nulové, ukaze se hlaseni
"Nenalezeno nevyuctované spropitné" a tlacitko Vyuctovat je nedostupné. Kdyz neni nulové, hldseni
informuje "Zbyva vyuctovat spropitné ve vysi xx.xx". Stiskem tlacitka Vyuctovat se vytvofi uctenka,
ktera spropitné v souctu vynuluje. Platba, PLU, ndzev, rastr a objednaci misto se pouZije podle
,nastaveni Spropitného” v , Konfiguraci“. U¢tenku pro vyuétovani spropitného nejde stornovat ani na
ni zménit platba. Pokud se ¢astka nevyuctovaného spropitného pozdéji zménila, spustite znovu akci
,Vyuctovani spropitného”.

05.02.2024 - ver. 5.24.3.499

Spousténi Qerka bylo navdzdno na ip adresu pocitace. Obcas se vSak stalo, Ze se ip adresa zménila a
Qerko se pak pfi startu pokladny nespustilo. Proto jsme provedli Gpravy, kdy se pti nastaveni Qerka
ulozi i informace o jménu pocitace. Pokud pak dojde ke zméné ip adresy, ale jméno pocitace je stale
stejné, SW Pokladna si nastavi novou ip adresu a aplikace Qerko se spusti.

03.01.2024 - ver. 5.24.2

V Konfigurace - Periférie 4 - Platebni terminal POS Ize nastavit komunikaci s bankovnim platebnim
terminalem, nové se da nastavit typ 6 — ,,Besteron Sunmi P2 - TCP/IP“. Podle potieby muzete
nastavit volbu "Zverejnit variabilni symbol v transakci ?". Pfi zatrZzeni volby "Tisk stvrzenky na stolni

Xn

tiskarné" se stvrzenky bankovni operace Prodej tisknou na stolni tiskarné, jako soucast uctenky.
Terminal komunikuje s pocitatem a programem Pokladna pomoci TCP/IP protokolu. Terminal se

pouZzije pouze pro typ platby 2 - Platebni karta, bezhotovostni.

21.11.2023 - ver. 5.24.1

V této verzi jsou jiZ zapracovany upravy spojené se zménou DPH. Vice informaci a navody budeme
zasilat spolec¢né s aktualizacemi uZivatellim s uzavienou servisni smlouvou nebo pfedplatnym pro
rok 2024. Navody nebudou funkéni pro verze 5.23. a starsi.

SW Pokladna umoziuje jiz dlouho markovani polovi¢nich porci s nastavenym koeficientem prepoctu
prodejni ceny. To znamena, Ze polovi¢ni porce stoji napfiklad 70% ceny za nabizeny sortiment. Nyni
jsme u téchto poloZek upravili tisk na uctence, kdy se polovi¢ni porce nesouctuiji, ale tiskne se kazda
zvlast. Z uctenky je pak vice patrné, o jakou polozku se pfesné jednalo a za kolik stoji pfislusna
polovi¢ni porce. Na uctenkach nebude figurovat text prirazka, pokud polovi¢nich porci bylo vice nez
jedna.



1-RESTAURACE
09.11.23 13:32

Nazev Pocet Ccena celkem
Menu 1 0,5x 150,00 105,00 B
Menu 1 0,5x 150,00 105,00 B
Menu 1 150,00 B
Menu 2 0,5x 180,00 126,00 B
Menu 2 180,00 B
—— = ——
Hotove
wr
KC 666,00
DPH zaklad Dafi celkem
B 10% 605,45 60,55 666,00

Dékujeme za navstéwvu !

Upravili jsme a otestovali komunikaci SW Pokladna s novymi terminaly NextGo, které instaluje

spole¢nost GPE, spravujici terminaly pro Ceskou spofitelnu nebo Komeréni banku. Doplnili jsme také

logovani pro pfipady moznych vypadkd komunikace mezi terminalem a pokladnou.

25.10.2023 - ver. 5.23.19.494

Upravili jsme format tisku spropitného v nejzddané;jsim typu nastaveni, kdy se spropitné odecita

z hotovosti. Dfive se tento Udaj propisoval na uc¢tenku jako odecet platby v hotovosti. Toto nemuselo

byt na prvni pohled jasné, ze se jedna o spropitné. Nyni po Upraveé se spropitné zapisuje jako dalsi

radek na uctence oznadeny slovy Spropitné (text si mlZete nastavit v konfiguraci spropitného) — viz

screenshot.

Datum UZP: 25.10.23
vystaveni UOétenky 25.10.23 10:13:53
stil:1.0-5t01 1,Restaurace 1-RESTAURACE

supervizor 25.10.23 10:13
;;zev Polet cena celkem
Pivo 10 0,51  3x 45,00 135,00 D
E;1kem: KE 135,00

Platebni karta

K& 150,00
otové

K& -15,00

S obsahem
GU€tu souhlasi :

DPH zaklad Daf celkem
D 21% 111,57 23,43 135,00

Dékujeme za navitéwu !

Systém SAVARIN(C)

drive

Mobilni ¢isnik nyni umi komunikovat s platebnim termindlem spolecnosti Besteron, ktery je soucasti
zafizeni Sunmi P2. Pfi zvoleni platby kartou se automaticky zobrazi okno platebniho terminalu s jiz

Datum UZP: 19.10.23
Vystaveni Gtenky 25.10.23 10:56:23
DIC: CZ06625851 I¢: 1212121218
Sth1:3.0-5tdl 3,Restaurace 1-RESTAURACE
spravce 25.10.23 10:56

Nazev Pocet Cena Celkem

Lah. pivo Pilsner urquel 12°

Ix 45,00 135,00 B
celkem: KE 135,00
Spropitné KE 15,00

Platebni karta
K& 150,00

S obsahem
U€tu souhlasi :

DPH Zaklad Dan Celkem
B 12% 120,54 14,46 135,00

Dékujeme za navitévu !

Systém SAVARIN(C)

nyni

’



vyplnénou c¢astkou a termindl ¢ekd na pfiloZeni platebni karty hosta. Po platbé pak vytiskne hostovi
ucet.

V ndvaznosti na vySe uvedenou zménu jsme Mobilniho ¢iSnika obohatili i o moZnost zadani
spropitného pfi platbé kartou a platbé na hotelovy Ucet. BEéhem platby zadd obsluha do Mobilniho
¢isnika vysi spropitného a na platebnim terminalu se pak zobrazi jiz celkova ¢astka, kterou host
uhradi. Spropitné se pak podle nastaveni pokladny odecte z hotovosti nebo se zapise do polozek
objednavky.

1227 oW 3 = 1231 oB20

&) savaRIN yber platby SAVARIN Spropitné % Besteron

Zpét . et o

Pavodni ¢éstka 54s

Platebni karta 224,00 k& .
Cislo  Nazev Spropitné PI'OdEJ
1 Hotoveé Celkem

Platebni karta 2 5 0 o o
Fakturou L K
Euro
Degustace
Personal
Hotelovy tcet _9 . -
Dolar ,/))D (@, @
Hotové - dodani zbozi \ /

Pl.karta - dodani zbozi Piilozte Vioite Potéhnéte

Ukdzka platebniho procesu. V Mobilnim ¢isnikovi obsluha zvoli Ghradu platebni kartou. V dalsim okné

mUze zadat pripadné spropitné a po potvrzeni je automaticky pfesmérovana na aplikaci platebniho
terminalu, ktery ma jiz predvyplnén zadanou c¢astku a ¢ekd na pfiloZeni platebni karty. Po provedeni
platby pak pfistroj vytiskne hostovi uctenku.

Doposud bylo nutné Gctenky stornovat pouze na Pokladné. Nyni je moZné storno provést i na
»Mobilnim ¢isnikovi“ a to u vSech typ( plateb. Podminkou je, Ze ma pfihlasena obsluha pravo
stornovat Uctenky. Storno Ize provést na otevieném prazdném stole tak jako na bézné pokladné.
Vlevo nahofre kliknéte na ikonu tfi tecek a zvolte Storno Ucétenky. V zobrazeném seznamu zvolte
uctenku, kterou chcete stornovat a kliknéte na tlacitko Stornovat. Pokud se jednd o uctenku, ktera
byla hrazena platebni kartou pres terminal Besteron, musi byt storno provedeno na daném
terminalu. Nelze tedy stornovat uctenku s platebni kartou na Mobilnim ¢iSnikovi bez platebniho
terminalu Besteron. Po stornovani Uctenky se zaplaceny sortiment vraci standardné na stdl, jak jste
jiz zvykli z pokladny.



1244 O N 3 = W 1245 oW

& sAVARIN (stal 7.0) 1x : &) sAVARIN Storo détenky
" Konec bez ulozeni f Zpét m

Storno posledni platebni transakce 25.10. 12:41 (stdl 7.0) 224,00 K¢

Uctenka Platba Placeno Ména
IUUUUVUV/0 11Ivwuve 1v,vv

Storno Uctenky

10000581 Hotove 10,00
Objednavka
10000582 Platebni karta 60,00

Uhrada -
10000583 Platebni karta 10,00

Klavesnice ABC... _u584 Hotelovy Géet 15,00

Najdi PLU 10000585 Hotove -10,00

. 10000585 Platebni karta 20,00
Poznamka
10000586 Platebni karta 150,00
Smaz polozku
MINULKY Foznamka 10000587 Hotove -15,00

< (¢}

2 3 Pizza 10000587 Platebni karta 150,00

10000588 Hotove -26,00
MORCIS02

—E——— ABC Alko 10000588 Platebni karta 250,00
MOBCIS02

Oprava Nealko

1247 BN 3 = 13:02 080

@ SAVARIN Storno posledni transakce

Zpét " stomovat

10000588

224,00

25.10.2023 12:41:54
7.0

MOBCIS02

Autorizace probéhla na tomto zarizeni,
Uctenku mizete stornovat
Ugtenka je Gspé&sné stornovana.
Objednavka je ulozena na tomto
stole.

OK




19.09.2023 - ver. 5.23.18.491

V napojeni na aplikaci Qerko jsme upravili vypocet spropitného, které se nyni nezaokrouhluje. Systém
Qerko totiz prestal spropitné zaokrouhlovat a dochazelo k nesouladu s ¢astkami vypocitanymi

v Savarinu.

Do Konfigurace — Dariova identifikace DPH, DIC, IC Ize nyni doplnit Nazev a Cislo pobocky. Vlozené
Udaje se pak pouziji pro vybrané exporty dat.

Do Pokladny jsme pfidali novou statistiku 620 - Seznam Uctenek - platebni karty. Po zvoleni obdobi
vypiSe vSechny uctenky, které byly hrazeny platebni kartou. Ty jsou kromé cisla uctenky, ¢astky a
¢asu vytvoreni doplnény i o autorizac¢ni kéd, ktery pokladna obdrzZela od platebniho terminalu.
Statistiku je mozné exportovat do formatu pro Excel.

V Mobilnim ¢isnikovi jsme opravili chybu, kdy $lo zadavat poznamky delsi nez 40 znakd. Tak dlouhé
poznamky vsak zplsobovaly chybu a zapis objednavky se nedokondil. Nyni je poznamka omezena na
40 znaka.

08.09.2023 - ver. 5.23.17.489

Ministerstvo financi vydalo ozndmeni o pfechodu systému ARES na novéjsi verzi a zaroven zméné
komunikace s nim. Nyni jsou v provozu obé verze soucasng, ale k 30. 9. 2023 by mélo dojit k vypnuti
plvodni verze. ProtoZe jsou na komunikaci s ARES navazany nékteré funkce programu, provedli jsme
nezbytné Upravy, abyste je mohli i nadale pouzivat.

V SW Pokladna se jednd predevsim o tisk plnohodnotného danového dokladu. Ten Ize pofidit pfi
dotisku dokladu kliknutim na tlacitko Dotisk dafiového dokladu. Zde Ize vyuZit nacteni firmy z ARES
zadanim IC firmy. Nactenim se automaticky vyplni jméno spoleénosti, adresa a pripadné DIC, pokud
je subjekt platcem DPH. V ptipadé, Ze spolecnost neni platcem, dojde k automatickému odskrtnuti
této volby na karté spolecnosti. To vSe Ize sice doplnit i ru¢né, ale doplnéni idajl z ARES je pohodIné,
rychlejsi a nehrozi riziko preklepu a pripadnych pozdéjsich potizi.

"
Népovada (F1) Dotisk uétenky
| Cislo[stl_[Zidle [vznikia Celkem| Pal [Stor [EET [ [PLU [Nazev | Pozet| Cenaks|  celkem
Pokladna SAVARIN, Cominn s.r.0. X | 150,00 150,00 |
Kupujici
. - Matti data z ARES
Najdi kupujiciho podle IC
1€ (7906499
Kupujici |Cominn, s.ro. DIE CZ47306499

Fiignerovo nabfeZi 5476 Telefon

Zlin e-mail
[r8o01 [ziin

ABC...
(Opakované
zobrazeni)

Tisk dafiového dokladu

10000518 1] 0[10:4205.09 | 30000 3 | I
10000519 1 0/10:43 05.09 150,00 3

Qt 2y na 7 Akazrnickes Dotisk
V| & ‘ e Zeamnicke ‘ ‘ V| & Dotisk tétenky || dafiového Konec
o dokladu

25.08.2023 - ver. 5.23.16.488




V Mobilnim cisnikovi jsme umoznili nastaveni, zda pfi placeni zlstavat pfi rozuctovavani na stole i
nikoliv. V okné Uhrady si lze kliknutim na ikonu s tfremi teckami zvolit, jak se ma aplikace pfi
rozuctovani chovat. Pokud je zatrZena volba Pokracovat v ¢astecné platbé, vraci se po zaplaceni ¢asti
stolu aplikace zpét na stil a obsluha mizZe pokracovat v rozuc¢tovani. Pokud volba zatrzena neni, po
zaplaceni ¢asti stolu se aplikace vraci na hlavni obrazovku.

11:06 33
SAVARIN mobil Uhrada (stil 1.0)
PLUNZ o
Konec bez ulozeni
Uhrada
Z4dna polozka
VSechny polozky
Jedna polozka

Nastavit pfime platby

Pokracovat v ¢astecné platbé [+

Zbyva: 0,00 Vybrano: 320,00
Pol: 0 Polozek: 2

¢] Jeden Hotove
6 Vse Nastavit

3 Nastavit

Oprava Uhrada

Provedli jsme Upravy v napojeni na platebni metodu QERKO, které zabranuji opakovanému
neustalému tisku objednavky, pokud pfi tisku objednavky doslo k chybé, nebo ze systému QERKO
dorazila $patna/poskozena objednéavka.

27.07.2023 - ver. 5.23.15.485

Pfed stornem uctenky si nové SW Pokladna zkontroluje, zda neni G¢tenka napojend na neplatnou
zakaznickou kartu nebo zda zédkaznik ¢i skupina jiz nema ukoncenu platnost. Pokud tak tomu je,
storno Ucétenky nebude mozné. V opacném pripadé by mohl vzniknout nenulovy zlstatek, ktery by
pak nesel vynulovat.



Dale jsme pridali moznost dohledani historie pohybl na zakaznické karté podle Cisla Uctenky. V okné
Dotisk uctenky je nové tlacitko Stav na zakaznické karté. Pokud je uctenka spojena se zakaznickou
kartou, je toto tlacitko aktivni a Ize jim zobrazit zndmé okno ZUistatek karty s popisem zdkaznika a

moznosti ve zvoleném obdobi zobrazit "Pohyby", "Strucny prehled" a "Pohyby od vydani karty". Toto
tlacitko je pridano i do okna Dotisk Uctenky, které se nachdzi v Opravy a servis.

i Pokdadna SAVARIN, Cominn s.r.o. - u X
Napovéda (F1) Dotisk uétenky
Cislo[Stal_[Zidle [Vznikia Celkem|[ Pol.[Stor. [EET [ [PLU [Nazev Potet| Cenalks|  Celkem
10000502 6 0 07:5026.08 50000 1 51 Menu 1 1,000 100,00 50,00
10000503 26| 0 10:5120.08 37200 9 e s =
10000504 25| 0 10:6128.08 000 3
10000505 4 0 10:54 28.08 200,00 2 Zustatek karty 0,00 K&
10000506 4| 0 10572808 10000 2 Limit Gerpéni 0,00 K&
10000507 1| 0/08:2605.00 150,00 1 Celkowy obrat 400,00 K&
10000508 1| 0/08:2605.09 150,00 1
10000509 1| 0/08:2605.09 750,00 1
10000510 1| 0 08:27 0509 750,00 1
10000511 1| 008:310509 2000 1
10000512 1| 008310500 1000 1 Test
10000513 1| 008320509 5000 1
10000514 1) 0 08:3205.09 17,00 A Stevy
10000615 1| 0 08:3205.09 2000 1 AR
10000516 1| 0/08:3205.09 10000 2
10000517 1| 008320509 10,00 1 Bodovy systém
10000518 1| 0 10420509 30000 3
T e — | |
' ‘ Stav na zék_azmcké
karté »

0d gatumy [05.09.2023 |-

Do detumu [06.09.2023 -]

Struény
prehled

Pohyby od

okt wydani karty

28.6.2023 —ver. 5.23.14.484
Zjednodusili jsme aktualizaci sluzby ,Obsluha mobilniho ciSnika“. Dtive bylo nutné pres odkaz v e-
mailu stahovat aktualiza¢ni soubor a instalovat jej na spravném pocitaci. Nyni si sluzba sama uklada
jméno pocitace a slozku, ze které je spousténa. SW ma pak uloZenu verzi sluzby, se kterou ma
spolupracovat. Pokud je sluzba zastarald, zobrazi se upozornéni na starou verzi.
e Pokud SW spoustite na PC, kde je tato sluzba instalovadna, rovnou se nabidne jeji aktualizace
e Pokud je sluzba instalovana na jiném PC, SW ohlasi, na jakém to je. SW si spustite na
uvedeném PC / serveru a tam SW SAVARIN nabidne aktualizaci uvedené sluzby
Po potvrzeni aktualizace se automaticky stahne nova verze a spusti se instalator. Poté se
standardnim zpUsobem sluzba nainstaluje.

V okné Opravy, servis je tlacitko Dotisk uctenky. Pomoci néj mlzete dotisknout Uctenku z jiz
uzavieného obdobi. Nové lze tento dotisk provést na jakoukoliv tiskarnu. Dfive se dotisk fidil volbou
Dotisk G¢tenky na jinou tiskarnu, ktera se nachazi v Konfigurace — U¢tenka.

22.06.2023 - ver. 5.23.13.483

Do Mobilniho ¢iSnika verze 5.23.4. zapracovali moZnost ménit rozloZeni tlacitek rychlé volby.
Doposud se na cisnikovi zobrazovala pouze jedna varianta a to 56 tlacitek ve formatu 14x4. Nyni jsme
pridali mozZnosti 42 tlacitek (14x3) a 30 tlacitek (10x3). Pti zvoleni mensiho poctu tlacitek tak dochazi

k jejich zvétseni. Bude to pro Vas volba mezi vice mensimi tlacitky nebo méné vétsimi.



9:30 & ¥ = 937 L Ma o 938 L&~

8 SAVARIN mobil Nabidka Menu

&) SAVARIN mobil Nabidka Menu & sAVARIN mobil Nabidka Menu

Hrachova Cesnecka Slepici Hrachova Cesnecka Slepici it e Slepicl

Menu 1 Menu 2 Menu 3
Menu 1 Menu 2 Menu 3 Menu 4 Menu 1 Menu 3 41 PORCI JEN 0 PORC JEN 0 PORCI

Menu 2
41PORCI  JENOPORCI JENOPORCI JENOPORCI 41 PORCI JEN 0 PORCI JEN 0 PORCI

Menu 4
JEN 0 PORCI

Menu 4
JEN 0 PORCI

Kofola Malinovka Mattoni

Tot. pivo 10° 'Tog. pivo 10° ' Tot. pive 12° ' Tog. pivo 12° Cola Kofola Malinovka

03l 0,51 03l 0,51

Mattoni Kofola Malinovka
—, FR— e—

Pizza2 Pizza3 Pizza4 Mattoni

Tot. pivo 10° 0,31~ Toc. pivo 10° 0,51 s ]

——————— (——————————— Toc. pivo 10° 0,31  To€. pivo 10° 0,51  To€. pivo 12° 0,31

Toé. pivo 12° 0,31  Toé. pivo 12° 0,51

To€. pivo 12° 0,51

Pizza4 Hotovo
Hotovo

14x4 fadka - 56 tladitek 14x3 fadka - 42 tladitek 10x3 radka - 30 tlacditek

Nové rozlozeni tlacitek Ize nastavit pouze na Pokladné v ,Opravy a servis“ — , Tlacitka rychlé volby pro
mobilniho ¢iSnika”. Tam si vyberete nékterou z ulozenych hlavi¢ek zalohy. Tladitkem , Nastaveni
nabidky” se objevi okno s jednotlivymi Top tlacitky. Po zvoleni tlacitka ,Pfejmenovat nabidky,

Pozndmka, RozloZeni tlacitek” se Vam mimo jiné zobrazi i moZnost ,,RozloZeni tlacitek”.

!Pokladna SAVARIN, Comlnn s.r.o. *
[}

y Nabidka 1 [Menu
Nabidka2 [Nealko
Nabidka3 [Alkohol
Nabidka4 [Doplik
Nabidka5 [Top5

Poznamka |

RozloZeni tladitek
" 14 Fadkd x 4 sloupce t]. 56 tladitek

f* 14 Fadkd x 3 sloupce t]. 42 tladitek
" 10 Fadkd x 3 sloupce tj. 30 tlaéitek

UloZit Konec

Vv

Po zvoleni poZadované varianty se zobrazi okno podobajici se obrazovce Mobilniho ¢iSnika, kde si
mUZete nastavit jednotliva tlacitka. Nové Ize tlacitka presouvat pomoci pravého tlacitka mysi. Diky
tomu snadno preskladate tlacitka podle své predstavy.



U nizsiho poctu tlacitek se mezi tlacitky zobrazuje oddélovac. Tlacitka v horni ¢asti budou viditelna na
obrazovce pfristroje, tlacitka ve spodni ¢asti se zobrazovat nebudou, ale z(stavaji tu uloZzena pro
pfipad zvoleni vyssiho poctu tlacitek nebo moznosti jejich presunu do horni, viditelné ¢asti.
Samotna editace tlaCitek zlistava beze zmén.
Do mobilniho ¢iSnika upravené nabidky nactete stejné, jako dfive. Pro ty, ktefi to z SW POKLADNA
nedélali, uvadime postup nacteni novych tlacitek:

eV horni li§té MC zobrazite systémovou nabidku (tFi te¢ky nad sebou)

e Volba ,Zalohovani, obnoveni nabidek”

e ,Obnoveni nabidek TOP tladitek ze serveru”

e Vybere nové pfipravené nabidky - je uloZeno dle data a ¢asu uloZeni

26.5.2023 - 5.23.12.482
Pokud je na Pokladné aktivovano Qerko, objevi se v okné Otevieni stolu nové pole s vypisem Uctenek
zaplacenych prostfednictvim Qerka. Obsluha tak bude mit lepsi prehled o téchto uctenkach. Pokud je
navic na Pokladné aktivovana i Rezervace stredisek, je toto okno rozpuleno tak, aby byly vidét jak
rezervace stol(, tak i uctenky z Qerka.

0,00 oK | keree

1% |lnckezka

Hrarrianr
=

[HET ]
130 Ak

B Uttenky extermniho systému

Cislo Still |Zidle |Ext |Vznikla |Pol
ct 15:54 P 103,00

100384 1 0Q ¢£t14:59 4

100383 1 0Q ¢&t15:21 2

100381 1 0Q ¢£t15:04 2
100380 1 0Q ¢€t1318 2 300,00
100376 1 0Q pa1029 2 300,00

e | DEEENE |oppnn
aitsdack

Kanes

ProtoZe s prichodem novych verzi Android (ver. 12 a 13) pfibyla nova prava pro spravné fungovani
aplikaci, zohlednili jsme toto i v nové verzi Mobilniho ¢iSnika. Aby i nadale fungoval tisk u¢tenek na
externich tiskarndch, je nutné si aktualizovat aplikaci Mobilniho ¢iSnika na nejnovéjsi verzi.

Do Mobilniho ¢iSnika jsme dale pridali moZnost pfesouvat doposud neuloZené polozky objednavek.
Obsluha tak mlze od host( pfijmout objednévku tak, jak postupné nahlasuji/doobjednavaji
jednotliva jidla a pak popresouvat polozky, aby objednavka v kuchyni byla logicky sefazena. Napfiklad
k hlavnimu jidlu doobjednat/zménit pfilohu, nebo k jiz namarkované konkrétni pizze pfidat doplnék,
atd... Sefazeni polozek probiha kliknutim na tlacitko Seradit, po kterém se otevie moznost seradit



jednotlivé polozky podle potfeby a nasledné toto poradi ulozZit. Toto ma smysl tehdy, pokud

samoziejmé nemate nastaveno scitani polozek v objedndvce polozZek.

1203 1 @ ¢

& sAVARIN mobil (stdil 1.0)

PLUNazev Cena
350Pizza Margherita
130,00

351 Pizza Cipolla
135,00

352Pizza Salame
155,00

353 Pizza Diavolo
180,00

359 syr navic
15,00

Polozek: 5 Celkem: 615,00
1+ 1x

Nealko Seradit
Alko Poznamka
Jidlo

Oprava Top 4

m
Uhrada ABC Top 5

20.04.2023 - ver. 5.23.11.480

1204 Q 3¢

& sAVARIN mobil Sefadit nové polozky

Zpét
[Stisknéte, drzte a presunte radek nahoru nebo dolt

350Pizza Margherita
130,00
359 syr navic
15,00
351 Pizza Cipolla
135,00
352 Pizza Salame
155,00
353 Pizza Diavolo
180,00

V Konfiguraci - Nastaveni - Format objednavky je rozbalovaci seznam s volbami pro secitani

polozZek objedndvek. Tato funkce je v SW Pokladna obsaZena jiz od verze 5.22.17. Diky tomu se

sCitaly stejné poloZky a objednavky byly tak kratsi. OvSsem v pfipadé prodeje pfes ulici nebylo

zfejmé, které jidlo zabalit. Proto jsme do Ciselniky - Rastry pFidali dal$i volbu "Obaly, boxy

nescitané pri tisku objednavek?". VSechny obaly a boxy pouZivané pro prodej pres ulici pfiradte

k rastru, u kterého zatrhnete tuto volbu.



Cislo 29 DPH 3-15% -

Nazev |Obaly Nova sazba DPH |3 - 15% -
™ Vézené poloky ? Movd sazba od 30.12.2199
[~ Bez slevw? [~ Stejné datum do vEech rastrd ?

[~ Ptispévek na stravovani 7 DPH dodani zboZ |3 - 15% -

¥ Sleva béZna na stole nebo karté ? P _
Poloviéni porce = 0,50 cen
¥ Sleva pro zaméstnance ? . L

¥ Sleva pro VIP stil nebo kartu ? Barva tlaitka | - Nenastaveno j

[ Automaticka poznamka ?

Typ tréby/zalohy L
0 -Bé&#natrzba j I ¥ Obaly, boxy nes&itané pfi tisku objednavek? I

P¥i markovani objednavky zapiste PLU jidla a bezprostifedné za néj PLU obalu. Program si tak
zapamatuje vazbu obalu na pfedchozi jidlo a bude védét, Ze se jedna o jidlo, které ma byt
zabaleno do krabicky.

V tisku objednavek se nejprve vytisknou PLU bez vazby na obal, souctované podle nastaveného
sCitani. Poté nasleduje oddélovaci linka a nasledné se vytisknou postupné souctované pary jidel s
obaly. PoloZky s poznamkou se tisknou samostatné, sectou se jediné, kdyz by mély stejnou
poznamku. Storna objednavek se souctuji také, bez ohledu na poznamky, které se netisknou.

Zde je ukdzka objednavky, ktera obsahuje 3x Menu 1 a 3x Menu 2, ale jedna porce Menu 1 a
Menu 2 md byt zabalena s sebou.

OBJEDNAVEA poklad €.7
DEMO - DAVID HOZIK
ZLIN
1-RESTAURACE
stl71:1.0-5tl1 1,Restaurace KUCHYNE
spravce 03.05.23 11:30
Pofet  NAzev
2X Menu 1
2X Menu 2
s sebou ---------
Menu 1
LI 4
Krabicka
Menu 2

Krabicka




Na uctence je pak vidét, Ze program rozeznal, Ze dvé jidla byla namarkovana v reZimu prodej pres

ulici a zménil u nich DPH na vyssi sazbu:

DEMO - DAVID HOZIK
ZLIN
Provozovatel: DH

UCTENKA: 10000603 Datum UZP: 03.05.23

vystaveni uctenky 03.05.23 11:30:21
DIC: CZD6625851 I€: 1212121218
Stlul:1.0-5tdl 1,Restaurace 1-RESTAURACE
Spravce 03.05.23 11:30
Nazev Pocet Cena Celkem
Menu 1 2% 100,00 200,00 B
Menu 1 100,00 C
Menu 2 2x 100,00 200,00 B
Menu 2 100,00 C
Krabicka 2% 10,00 20,00 C
;:;T;ové A
W
KC 620,00

DPH zaklad Dan Celkem
B 10% 363,64 36,36 400,00
c  15% 191,30 28,70 220,00
celkem 554,94 65,06 620,00

DEkujeme za navitéwvu !

SYStém SAVARIN(C)

Pravidla nastaveni vazby mezi PLU jidla a PLU obalu jsou nasledujici:

- Pocet porci jidla je stejny jako pocet obald.
- Objednaci misto jidla a obalu musi byt stejné.
- Predchozi polozka nesmi byt jeSté uloZzend a nesmi to byt obal.

Pti markovani PLU jidel v restauraci na bézném stole (ne na stole pro prodej pres ulici) se pouZije
DPH podle rastru, kam jidlo spada (nyni sazba 10%). Kdyz se vsak ihned po sobé namarkuje PLU
jidla a PLU obalu, mezi jidlem a obalem se vytvoti vazba. Program podle toho predpoklada, Ze se
jednd o prodej pfes ulici a pouZije vyssi sazbu DPH.

Vyhodou nové funkce je snadné a rychlé ovladani pro obsluhu. Pfi markovani staci, Zze obsluha
k jidlu, které si host bere s sebou, pfirazi rovnou obal a program automaticky zapamatuje vazby
mezi jidlem a obalem.

28.03.2023 - ver. 5.23.10.478

V aplikaci Qerko je nyni pfi prodeji pfes okno/Take away doplnén ¢as vyzvednuti objednéavky.
Zakaznik tak mGze ve své Qerko aplikaci v Profil — Objednavky s sebou vidét ¢as vyzvednuti
objednavky. Dfive tam tento Udaj nebyl dostupny.

Nékteré dnesni monitory maji vysoké rozliseni ve full HD, ale malou Uhlopfticku displeje 16".
V dusledku toho se v okné prodeje zobrazuji mrizky stoll a jednotlivé objednavky s malou vyskou a je



obtizné se do nich prstem strefit. Proto jsme v Definici tlacitek pfidali novou volbu Nastav vysku
radku v Prodeji. Po kliknuti na tuto volbu se zobrazi nové okno, kde si mlZete sami nadefinovat
pozZadovanou vysku Fadkud. Po kliknuti na UloZit se zvolené hodnoty zapisi do databaze a pamatuji se
podle jména pocitace.

Pokladna SAVARIN, Cominn s.r.o.
[~ Mastavit viastni wiku radka?
PLU |Nazev |Poget |Cenalks [Celkem

1 Radek objednavky 1 1,000 10,00 10,00 | Lt

2 Radek objednavky 2 2,000 20,00 40,00
3 Radek objednavky 3 3,000 30,00 90,00 |
4/Radek objednévky 4 4,000 40,00 16000 |

5 Radek objednavky 5 5,000 50,00 250,00
6 Radek objednavky 6 6,000 60,00 360,00 |
7 Radek objednavky 7 7,000 70,00 49000 R

8 Radek objednavky 8 8,000 80,00 640,00
¥ Rastrova tladitka automaticky pridrZet 9 Radek objednavky 9 9,000 90,00 810,00 §—
™ Siroké miizka objednavky v okné 1024 10 Radek objednavky 10 10,000 100,00 1000,00 L

|Cislice pod objednavkou 11 Radek objednavky 11 11,000 110,00 1210,00
12 I:lédek objednavky 12 12,000 120,00 1440,00 =
tadku v Prodeji 13 Iulédek objednavky 13 13,000 130,00 1630,00 b

14 Radek objednavky 14 14,000 140,00 1960,00
15 Radek objednavky 15 15,000 150,00 2250,00 |
| I
2 v | e +1

4 ‘ \ 4 | 3 J C Vyiska fadkuvbodech [ 22
- 4
-1
Ulogit Nastaveni na této stanici konee |
"PCSERVIST"

V Ciselniky — Sortiment je u vybrané polozky v zaloZce Promé&nné normy nyni vidét Nazev normy. Ten
se mlze tam mUZe vlozZit pti pfidavani normy. Nazev normy je nyni uloZen v databazi a mlze se
prendaset ze Skladu verze 5.23.10 a vyssSiho. Pokud ve Skladu neni zatrZzena volba "Neaktualizovat
nazev", tak béhem markovani objednavky v okné Prodeje se ndzev PLU zméni na nastaveny Nazev
normy a doplni se nastavena prodejni cena.

v

S ohledem na vyse uvedenou zménu v ndzvu normy jsme provedli i Upravy na Mobilnim ¢iSnikovi.

v

Diky tomu muzZe mit stejné PLU kaZdy den jinou cenu i nazev. Nazev se pfi markovani méni, kdyz ve
Skladu v Ceniku pro pokladnu neni zatrZzena volba Neaktualizovat nazev.

16.03.2023 - ver. 5.23.9.

U aktualni verze SW SAVARIN bylo zruseno EET!



Verze 5.23.9 je verze, kterd je upravena na posledni aktualizace WIN11. Pfedchozi verze SW SAVARIN
mohou vykazovat problémy pfi spusténi a provozu aplikace. Na PC s WIN11 je nutno instalovat
alespon tuto verzi!!

Pfi instalaci SW SAVARIN se automaticky nainstaluje klient SW pro vzdalenou spravu TeamViewer
verze 5.39.x. Verze starsi vice nez 15.33 mohou mit problémy se spusténim, pfipadné s pfipojenim
pracovnikli podpory SAVARIN.

V okné ,,Opravy, servis” je tlacitko ,TeamViewer vzdalend sprava“. Nyni se po jeho stisku v prohlizeci
zobrazi rovnou specidlni stranka firmy TeamViewer (,TeamV*), odkud se ihned zac¢ne stahovat vidy
aktudlni program TeamViewerQS.exe. Po staZeni jej staci spustit. PGvodné odkaz vedl na stranky
Cominn.cz do slozky Vzddlena sprava. Odtud se musel TeamViewer QuickStart stahnout ru¢né.

Pro pfistup ke sluzbé je dlleZité mit spravnou verzi ,TeamV".
WIN7 — verze 11-15.x

WIN10 - v aktudlni verzi 22H2 — minimalné verzi 15.33
WIN11 - minimalné verzi 15.33

V instalaci a aktualizaci programu Pokladna je aktualizovany Savarin TeamViewer QuickStart ve
verzi 15.39. Tato verze je kompatibilni s podporovanymi WIN10/11. Aktualizovat SW SAVARIN je
dilezité, abyste neméli problém s pfistupem na servisni podporu SAVARIN prostfednictvim , TeamV“

Aktualizace ,,TeamV“ se provede po instalaci verze 5.23.9 SW SAVARIN automaticky po prvnim
spusténi SW SAVARIN. A pokud neni, tak se i vytvofi ikonka , TeamViewer SAVARIN“ na plochu PC

>

TeamViewer
SAVARIM

08.03.2023 - ver. 5.23.6.473

Nutna aktualizace pro WIN11:

Kvali novym vlastnostem ve WIN 11 musely byt upravenu komponenty s praci s nacitanim soubort
z disku. Na pocitacich s Windows 11 se zacalo stavat, Ze pfi prvnim nacteni souboru dochazi k jeho
automatickému prekddovani z kddovani ANSI do UTF-8 s vloZzenim BOM (Byte Order Mark) na zacatek,
coz brani spravnému nacteni souboru a zpuUsobuje problémy s funkcnosti programu. Proto byla
komponenta pro praci se soubory zménéna tak, aby byla schopna zpracovavat jak soubory v kddovani
ANSI, tak v UTF-8. Bez aktualizace na tuto verzi nemusi pracovat SW SAVARIN korektné na PC
s WIN11.

03.03.2023 - ver. 5.23.5.471

Rozsifili jsme mozZnosti u e-mail(, které si mizZete nechat zasilat pri denni uzavérce. V Konfigurace —
Uzaveérky jste si doposud mohli vybrat aZ Sest adresat(, ktefi obdrzi vybrané kolekce dennich statistik.
Nyni ale m(Zete po stisknuti tlacitka "Sestavy za obdobi" pfidat dalsi adresaty, ktefi obdrzi dalsi
kolekce sestav. MuzZete si zvolit bud pribézny mésicni report nebo celkovy mésicni report. Priibézny



mésicni report zahrnuje data od prvniho dne v mésici az do soucasného dne a je zasilan pfi kazdé
uzavérce. Na druhé strané, celkovy mésicni report obsahuje data za cely mésic a je zasilan vidy
posledni den v mésici (a pro jistotu i prvni den nasledujiciho mésice).

Maobilni pokladny

Uzavérka ]

Soutézni kady Odesilat sestavu (wchozi) |901 - Uzavérka j
Import Easti ceniku Adresati _ucetm—
Exporty dat 901 - Uzavérka | | Test | [T
Hotelovy et Previo | TR J | — | | ugetni
Qerko platebni a objednavl | -zaveTa - | provozni
EET Zrudeno | 902 - Uzavérka - Géetni J | Test | proTl_‘
| 902 - Uzavérka - Géetni J | Test |
| 903 - Uzavérka - provozni J | Test | j
| 90 3varlca - provozni | | Test | j
(") Povinné Gdaje pro odeslani e-maily
| Pfi denni uzavérce ]3 - Zaméstnanecké nfplafjené LJ
Pokladna SAVARIN, Comlinn s.r.o. v »
Adresati Prib&zny mésiéni report Mésiéni report (v poslednim dnu mésice) E
ozik@cominn.cz 904 - Pribézna 905 - Mésiéni - || Test | —
h d
. E - 0-7 Test —
ipovéda (F1 | |I:I j_‘dne_‘ J |I_I Zadna E | i | nec
— | |I_I-;:adna J |I_I-;:adna J | Test | —
1 [0 - Zadna ~|[o-Zadna < [Test | P
| [0~ Zadna ~|[o-Zadna <] [ Test |
| |0 - Zadna ~|[0-Zadna x| | Test
UloZit VEechny zmény se phi uloZeni ihned zapisi do databaze

PFi spusténi programu se automaticky kontroluje, zda ma program spravnou verzi databaze. Pokud je
databdze zastarald, program ji aktualizuje. Pokud je vSak SW Pokladna zastarald a databdze je novéjsi,
musi se aktualizovat program. K tomu doposud slouZila hlavni instalace programu, ze které se mohla
zkopirovat aktudlni verze programu. Pokud ale hlavni instalace neni nastavena nebo ma zakazané
sdileni (napfiklad na pocitaci s WinXP, ktery se snaZi pfistoupit na sdilenou slozku na Win10 a vyssi),
program aktualizovat nemuze. V takovém pripadé od této verze program nabidne stazeni aktudlni
verze SW Pokladna z webu. TakZe pokud se nepodafi aktualizovat program pomoci hlavni instalace,
program se sam pokusi najit a nabidnout ke staZzeni aktualni verzi z webu.

Pti spusténi Pokladna.exe webova sluzba kontroluje dostupnost nové verze. Pro uZivatele prihlasené
jako spravce se zobrazi informace o nové verzi s moznosti okamzité aktualizace nebo odloZeni. Nyni
jsou tyto informace zobrazeny vSsem uZivatelim, ale volba aktualizace je skryta. Misto toho je
vypsdana vyzva, aby informovali spravce programu. Tlacitko Vyhledat aktualizace je nyni dostupné
vsem, ale pouze spravce muze spustit aktualizaci.

23.01.2023 - ver. 5.23.4.467

Od 1.1.2023 byla zakonem zrusena EET. Tato verze byla upravena tak, Ze jiz neobsahuje algoritmy,
konfigurace, logiku a testovaci komponenty tykajici se EET. SW se o to zmensil, start programu
bude rychlejsi, v priibéhu chodu SW se nabude zbytecné testovat, zda je EET zapnuto nebo neni.

Ciselnik ,Dal3i firmy“ jsme presunuli do ,Konfigurace“ — , Dafiova identifikace DPH, DIC, IC“. Tato
moznost se pouziva napfiklad v pripadé, kdy je kuchyné provozovana pod jinou firmou neZ restaurace.



Po zatrzeni volby "Vice firem na pokladné ?" je dostupné tlacitko Firmy, kterym se spousti vybér a
editace dalsi firmy. Tato volba je pfistupnd pouze pro nase techniky.

Do Konfigurace - Systémové parametry je presunuto tladitko Proxy server pro nastaveni parametr(
pfipojeni k internetu pfes proxy server.

18.01.2023 - ver. 5.23.3.465

V Konfigurace - Systémové parametry je nova volba "Maloobchodni prodej". Po zatrZzeni je mozné
zvétsit "Maximalni pocet PLU" az na 9999 polozek. V opacném pripadé je mozné rozsifit pocet PLU
maximalné 4999 polozek. Zbytek PLU je ,rezervovan” pro prodej pres ulici, kdy se z divodu rozliseni
typu prodeje pficita k hodnoté PLU jesté 5000. VySe zminéna volba je dostupna pouze pro nase
techniky.

13.01.2023 - ver. 5.23.2.461
Po zméné specifikace komunikace ze strany Previa se nyni pti praci s hotelovym uc¢tem Previo pouziva
TLS 1.2. Dosud se pouzivaly niZsi verze.

Vylepsili jsme nacitani objednavek, které se z dlvodu havdrie spravné neulozily. BEhem zapisu nové
objedndvky se kazdy fadek ihned po namarkovani na pozadi ukladd do databaze. Nyni jsme k témto
informacim pfidali i jméno pocitace. Po novém otevieni stejného stolu na stejném pocitaci se
neuloZzené objednavky ihned nactou a Ize je dal zpracovat obvyklym zplsobem. Na jiném pocitaci se
zobrazi upozornéni na neuloZzenou objednavku pfi vstupu na stejny stul, teprve tehdy, je-li neulozena
objednavka nejméné 5 minut stara. Do té doby se neukdzZe ani upozornéni, aby nedochazelo ke
zdrzeni. V obou pripadech se vSak neulozené objedndvky rovnou nenactou! Tim je zabranéno
nechténému nasobeni objednavek pfi otevieni stejného stolu najednou na vice pocitacich. Pokud
skutecné dojde k havarii ¢i ke zniceni pocitace, Ize na jiném pocitaci v menu Dalsi vybrat volbu "Nacist
neuloZenou objednavku". Funkce nacte vSechny neuloZené objednavky na daném stole bez ohledu
na jméno pocitace. Po takovém nacteni se funkce skryje, aby opakovanym nacitanim nedoslo opét ke
znasobeni objednavek

04.01.2023 - ver. 5.23.1.460

PFi napojeni Pokladny na hotelovy Ucet Previo se rozbalovacim seznamem "Kéd domaci mény"
nastavi domaci ména. Rozbalovaci seznam se naplni a zpfistupni aZ po stisku tlacitka "Stazeni
Ciselniku", pak Ize zvolit vhodnou ménu. Vychozi ména je nyni "1 - CZK".



Verze 2022

12.12.2022 - ver. 5.22.22.459

PFi napojeni Pokladny na hotelovy Ucet Previo se rozbalovacim seznamem "Pfenos polozek uctu"
nastavuje zpUsob souctovani polozek Uctenky. Nyni je doplnénd nova varianta "3 - Polozky
souctované podle PLU". Na hotelovy ucet se pak zapisi sectené stejné polozky, stejné jako na uctence
Savarin se zapnutou volbou "Komprimovat Uctenku".

29.11.2022 - ver. 5.22.21.458
V napojeni na platebni a objedndavaci systém Qerko doslo k navyseni limitu po¢tu menu a polozek
v menu. Dfive zde byl limit 100 poloZek, nyni je tento limit navySen na 250 polozek.

Dulezita aktualizace napojeni na QERKO. Pfi posilani cenikd a menu je provadéna dodatecna
kontrola na nepovolené znaky. Bézné se tyto znaky v textech nepouZivaji, ale pokud je uZivatel
presto pouzil, mohlo by to zpUsobit problém pfi pfenosu dat. Jedna se tfeba o zpétné lomitko ,\“.

U propojeni s platebnimi terminaly Ingenico ICT220 GPE - Ceska spofitelna, Komeréni banka nebo

Ingenico IPP320 Banit — CSOB mohlo nékdy dochdazet k tomu, Ze kvdli chybé v komunikaci terminal
platbu zamitnul nebo nedokoncil a Gctence v pokladné neptiradil autorizacni kod. Takova uctenka

pak nesla stornovat, protoze i storno vyzaduje autorizaci, kterou ale U¢tenka neméla. Nyni vsak Ize
takovou uctenku stornovat.

Doplnéni statistiky 641 - Vymazané neulozené objednavky. Dosud se jen u vymazanych radku
vypsalo, kdo a kdy je vymazal. Nyni se také u platnych radka vypise, kdo a kdy je do seance doplnil.

27.10.2022 - ver. 5.22.18.456

V nové verzi pfibyla moznost sledovani mzdovych nakladi. V navaznosti na to pribyla v Konfigurace
- Vazba na sklad a dochazku nova volba "Sledovat mzdové ndklady". Podrobnéjsi informace radi
poskytneme.

Po aktivaci této volby se v Ciselniku Zakaznické karty — Zakaznici zobrazi zaskrtavaci policka
souvisejici s dochdzkou a sledovanim naklad(. Pokud je zatrZzeno "Zobrazit v dochazce", Ize zvolit
"Nakladové stfedisko" a zapsat "Mzdové naklady" pfisluSného zaméstnance. Ty se mohou

v pribéhu doby lisit a proto Ize nastavit datum, od kterého nastavené naklady plati. Program pak
mUiZe na zakladé toho zjistit historii, jaka ¢astka platila v daném obdobi.

Mzdové naklady jsou Citelné a prepisovatelné pouze pro spravce programu. Ostatni uZivatelé maji
uvedena policka zasedla a misto naklad( se zobrazuji hvézdicky.



Cislo 3
Zakaznik [Vaclav Kuchtik Telefon |

Adresa | e-mail |

| ™ Mabizet obce a ulice

| Osobnigislo |
| | Karta | = | Natist |
Pozn. |
zdové naklady 280,00 /hod
™ Spravce dochazky | Nakladové stfedisko |1[] - KUCHYNE - Plati od |01.10.2022

Orientacni nakladovost pak obsahuje nova statistika za obdobi 678 - Mzdové naklady podle
stfedisek. Pokud je zapnutd vySe zminénd volba, miZe si uZivatel s pravem spravce zobrazit tuto
statistiku. Ta spocita pocty odpracovanych hodin podle evidence Dochazky a pfepocte podle
zadanych Mzdovych nakladd a Nakladovych stfedisek zapsanych u jednotlivych zaméstnanct v
Dochdzce. Mzdové naklady jsou zapocteny do dne, ve kterém je zacatek pracovni doby, prestoze
pracovni doba muZe pokracovat pres pllnoc do dalsiho dne. Pokud se v Dochdazce najde zacatek
pracovni doby, ale neni k nému zadné ukonceni, do statistiky se zapocita doba od pocatku
pracovni doby do pulnoci téhoZ dne.

31.08.2022 - ver. 5.22.17

Od této verze je umoZnéno si nastavit s¢itani stejnych poloZek na objednavkach.

Kdy je vhodné si scitani polozek nastavit?

Pokud chcete z divodu Setfeni papiru pfi tisku séitat jednotlivé polozky, u kterych neni podstatné
poradi, jak byly namarkovany. Toto je vSak vhodné pouze na provozovnach, kde si host vybira
pokrmy, u kterych si nelze zvolit individudlni pfilohu. Pokud si pfilohu vybira, nebylo by z objednavky
patrné, ke kterému pokrmu pfiloha patfi.

Jak si s¢itani poloZzek na objedndvce nastavit?

V Konfigurace — Nastaveni v fadku Format objednavky si mizete zvolit, zda chcete polozky nescitat,
scitat podle rastr a PLU nebo scitat podle PLU.

Okno Prodeje |éf5|ice pod objednavkou a zména stolu j

Format objednavky |F'|:|Eet,Nézeu s odradkovanim j |NesEitat j

Terminologie |stil-zidle ~| Nescitat _ ]
.. : o Scitat podle rastri a PLU

Doba ne&innosti, pak odhlasit objednavku Scitat podle PLU

e - " - T . o o ot 1 ' Y I N nAn 5=

Nescitat — tisk poloZek zachovava poradi, jak byly objednavany, stejné, jako doposud.

Scitat podle rastrd a PLU — stejné polozky se sectou a vytisknou na jednom radku. Diky secteni podle
rastr se stane, Ze jsou u sebe vidy poloZky ze stejného rastru, napfiklad nejprve polévky, pak hlavni
jidla, nealkoholické napoje, atd... Je v8ak nutné, aby byly spravné usporadany rastry a jednotliva
PLU. Jinak bude potradi na objednavce zpfehazené.




Ukazka objednavky scitané podle rastra:
1-RESTAURACE

Stal:3.0-5t41 2,Restaurace KWUCHYMNE
Spravce 05.09.22 14:41
Focet Nazew

e

2x Cesnecka
Slepici
Menu 1

2X Menu 2

Scitat podle PLU — stejnym polozkam se secte objednané mnoZstvi a vytisknou se na jednom fadku.

Poradi je sefazeno podle PLU.

Ukdazka objednavky scitané podle PLU:
1-RESTAURACE

Stal:4.0-5tal 4 Restaurace KUCHYNE
Spravce 05.09.22 14:50
Pocet Nazewv

2X Menu 1

tel. rizek s br
amborem

Polozky, které jsou opatieny poznamkou, se tisknou na samostatném fadku. Na druhou stranu u
storna se poznamka netiskne nikdy a proto se polozky sec¢tou podle PLU bez ohledu na poznamky.

Pfed Denni uzavérkou se kontroluje, zda stfediska, na ktera budou zapsany odpisové doklady, nemaji
inventuru uzavienou ke dni denni uzavérky. Nyni je upozornéni na uzavérku strediska rozsifeno o
pokyn kontaktovat provozniho.

22.07.2022 - ver. 5.22.15

V okné ,,Denni uzavérka” — , Pokladni denik” Ize zapisovat prijemky a vydejky do Pokladniho deniku a
vést si tak pokladni/penézni denik stfediska (a to jiz mnoho let). Po zapsani dokladu se vlozeny doklad
zobrazi v prohliZeci sestav a lze jej vytisknout. Za urcitych okolnosti se mohlo stat, Ze tisk dokladu
vytiskl doklad z jiné pokladny (pokud mate vice pokladen na jedné provozovné), nez aktualni. Nyni je
opraveno. Pfimy tisk a dotisk tiskne spravné aktualné zvoleny doklad. Stav penéznich prostredki byl
spravny, byl to pouze problém tisku/dotisku dokladu.



27.06.2022 - ver. 5.22.14

Systém QERKO zaved| omezeni velikosti obrazku na 750kB. Nyni je tedy v Ciselniku Sortiment na
zéloZce Obrazek (pokud je Qerko zapnuté) omezena velikost nacitanych obrazkid na velikost 750kB.
Program vétsi obrazky nedovoli nacist.

13.06.2022 - ver. 5.22.12.447

Pfi stahovani informaci o novych verzich pfi spousténi programu se nyni nezobrazuji Zzadna chybova
hlaseni, aby obsluha nebyla otravovana hlaskami, pokud neni aktualné dostupny internet. Pokud je
potfeba zkontrolovat nastaveni, Ize nové verze zjistit ru¢né tlacitkem Vyhledat aktualizace. Pfitom se
zobrazi vSechna pfipadna chybova hlaseni nebo ozndmeni o vysledku hledani.

Platba prevodem na hotelovy Ucet (Recepce Savarin, Previo) nebo jeji storno se nyni zapisSe do Logu
udalosti.

08.06.2022 - ver. 5.22.11.446

Upravili jsme komunikaci s platebnimi terminaly od CSOB, které vyzaduji explicitni potvrzeni
transakce. Nahodile podle ¢asu v pocitac¢i mohlo byt ¢asové razitko v potvrzeni odlisné od ¢asu
terminalu a transakce se tak potvrzovala aZz dotazem na posledni transakci, ktery oviem mohl pfijit
pozdéji nez do 5 sekund. Terminal pak povaZoval transakci za nepotvrzenou a platbu zrusil. Nyni by jiz
k podobnému chovani nemélo dochazet.

10.05.2022 - ver. 5.22.10.445

Uprava zapisu ¢asu objednavky pro Take Away z Qerka u béinych objednavek pfi nastavené tcetni
pulnoci.

25.04.2022 - ver. 5.22.7.443

V okné Definice tlacitek polozky v menu Soubor - Import a Export jsou nyni pfejmenované na "Import
(do verze 5.0.20.221)" a "Export (do verze 5.0.20.221)". Od uvedené verze obsahuje Definice tladitek
mnoho vlastnosti, které drivejsi format ulozeni souborl nepodporuje a neni s nimi kompatibilni. Pfi
ukladani definice tlacitek se nyni uloZi také tlacitka typ 86 — Paleta tlacitek, dfive se palety
nezkopirovaly a bylo nutné je vytvofit znovu.

21.04.2022 - ver. 5.22.6.442

Do souboru PDF, ktery vznika pti exportu statistik nebo jako priloha emailu, jsou nyni vlozeny fonty
pouzitého pisma. Na nékterych pocitacich pouzité fonty chybi a PDF pak nejde zobrazit. Soubor je
sice vétsi, ale zobrazeni PDF na jakémkoliv zafizeni za to stoji.

Novinka pro zabranéni ztraty dat z jeSté neuloZené objednavky:



VylepSeni zabezpeceni zapisu objedndvek spociva vtom, Ze SW ihned ukldadd na pozadi radky
objedndvky, aniz dojde k jejich potvrzeni uloZzenim objednavky, zménou stolu nebo platbou. Dfive se
celd neuloZena objednavka ztratila, pokud dosSlo k vypadku elektfiny, zamrznuti programu nebo
Windows. Nyni se po novém spusténi programu a vstupu na rozmarkovany stll zobrazi oznameni, Ze
je nalezena rozepsana objednavka. Objednavka se nacte zpét zase jako neuloZzenda objednavka (bez
hvézdicky).

Nova ochrana proti nepoctivému personalu:

Pokud v prlbéhu zadavani objednavky jesté pred uloZenim objedndavky, platbou, zménou stolu,
obsluha smaze jeden nebo vice radkd, tak se o tomto uklada zaznam do historie a je mozZno si tyto
vymazy zobrazit, respektive vytisknout. K tomu slouzi sestava 641. O jaké rizikové chovani obsluhy
jde? Obsluha zapise objednavku na otevieném stolu/uctu, zakaznikovi pouze umozni nahled
s celkovou Castkou a pak bez vystaveni tctenky neulozené fadky objednavky (bez hvézdicky) smaze.
Toto rizikové chovani odhali SW diky ukladani radkl ihned bez ¢ekani na zkontrolovani spravnosti a
uloZeni objednavky/uskuteénéni platby. Samoziejmé vymaz obsluhou muze byt opravnény a to tehdy,
kdy se obsluha preklikne nebo zdkaznik u pultu zméni svou objedndvku. Je pak na vedoucim provozu,
aby usoudil, zda chovani obsluhy bylo v tom daném pfipadé rizikové nebo ne. Je tfeba si do tiskové
kolekce pro denni uzavérku doplnit sestavu 641, abyste vidéli mazani obsluhou za uzavirany den.
Tiskovou kolekci si upravite v SW v sekci :

e C(iselniky

e Kolekce sestav

e Vybrat prislusnou kolekci a opravit ji
e Dat sestavit

L&l Pokladna SAVARIN, Comlnn s.r.o. *
Napovéda (F1) ‘ Kolekce sestav
Cislo kolekce 01
Mazev kolekce |K|:|Iek|:e pro uzavérku

v Denni statistika

v Standardni kolekce pro uzavérku

SloZeno ze sestav |111 202,204,310,693.201,403,617 60 Sestavit

[Semen |

e A do kolekce doplnit sestavu 641




w Pokladna SAVARIN, Comlnn s.r.e. —_ O b4

Vybér sestav

Zbyvajici dostupné sestavy (198) Vybrané sestavy (10)
619 - SoutéZni kody viech pokladen ~ 111 - Trzba podle plateb s rozpisem

621 - Polty Uétenek 202 - Rozpis DPH podle plateb

622 - Seznam (ctenek s Gdaji pro EET 204 - Rozpis DPH podle obj. mist

623 - Seznam G€tenek phjatych do EET ¢|Z’ 310 - Prodany sortiment podle plateb

632 - Stornované objednavky podle OM 693 - Vypis pokladniho deniku

636 - Stornované tétenky podle OM E 201 - Rozpis DPH

637 - Seznam stornovanych Gétenek 403 - Trzba podle obsluhy a druhd plateb
641 - Vymazané neuloZené objednaviy ¢ 617 - Seznam poskytnutych slev dle stoll
651 - Zumdlova paska E’ 603 - Objednavky se zdpornym poétem
652 - Prehled uzavérek 607 - Uétenky se zapornym poctem

671 - Wyéetka stravenek a poukaz( < .

672 - \yEetka platidel I
675 - Prehled dochazky

676 - Dochazka podle jmen

677 - Odpracovano podle jmen

681 - Stav pocitadel

691 - Historie norem sortimentu

701 - Celkovy obrat na zakaznickych kartach E’
702 - Obrat na zak. kartach dle skupin/firem

703 - Obrat na zakaznickjch kartach
704 - Obrat na zdkaznickych kartdch podrobné

706 - Zistatek na ZK celkem e

UloZit (F2) Konec

Nova statistika 641 - Vymazané neuloZené objednavky. Statistika zobrazuje jednotlivé vstupy na
stdl/ucet (seance), béhem kterych doslo ke vioZeni nejméné jednoho radku objednavky a nasledné
bez uloZeni objedndvky obsluha nejméné jeden fadek smazala. Rekapitulace na konci statistiky secte
hodnoty a poéty vymazu podle obsluhy.

Oprava nahodilé chyby, kdy se stavalo, 7e prehledové tabulky v Ciselnicich byly prazdné, neukazaly
zadny zdznam, pfitom pfi zavieni okna Ciselniki a novém otevieni bylo vSechno v poradku. Béhem
zapisu loga v Ciselniku "Hlavicka a pata" se Uplné ukoncovala transakce, pak zlstaly také prehledové
tabulky ostatnich Ciselnikl prazdné.

Import dat v Ciselniku Sortimentu - menu Tvorba - Import celého ceniku ze souboru CSV, XLS nyni
béhem zapisu dat zkracuje nazvy polozek sortimentu na nejvyse 30 znakd, nazvy rastr(i a objednacich
mist na nejvyse 40 znakl. Pokud se predtim vyskytly delsi nazvy, cely import se prerusil a bylo tfeba
dlouhé ndzvy najit a zkratit.

v

PFi napojeni Pokladny na hotelovy ucet Previo se tlacitkem "Test - staZzeni Ciselniku Previo - rastry" ovéri
konfigurace napojeni na Previo a naplni se Ciselnik Previo - rastry. Na strané Previo v neddvné dobé
zménili format odpovédi s Ciselnikem rastr( a Ciselnik se prestal plnit. Nyni je komunikace na strané
Pokladny Savarin upravena a Ciselnik Previo - rastry se znovu plni.

18.03.2022 - ver. 5.22.5.

Rozsiteni tisku o loga v hlavi¢ce a paticce. Od verze 5.22.5 umoZiuje SW Pokladna snadné nastaveni
tisku loga v hlavicce i paticce uctenky. Do hlavic¢ky uctenky tak Ize nyni vloZit napfiklad logo podniku a
do paticky napfiklad upozornéni na nadchazejici akce a podobné.



Doposud bylo nutné nahravat logo ptfimo do tiskarny. Tato moznost vSak vyZadovala jisté technické
znalosti. Nyni si vSe mlzZete jednoduse nastavit v SW Pokladna. Podminkou je, Ze nainstalované
ovladace k tiskarné umoznuji graficky tisk. Nesmi tedy byt nainstalovana jako ,Generic text only”.
Dale v Ciselniky — Tiskarny musi byt u zvolené tiskarny nastaven tisk v grafickém rezimu.

\a Pokladna SAVARIN, Cominn s.r.o. X
Napovida (F1) Tiskarny
| Mastaveni | Rl’dl’cil;édytiskéren |
Cislo 1 Nazev |Ugtenky, statistiky
v Tisk sestav v Tisk tctenek z mobilu
Iv Tisk Gctenek I Mabilni tiskarna

Délka stranky 70 Fadkd.

I~ Strankova (SLIP tiskdma) [ Tisk licence v paticce grafického reZimu

ITisk v grafickém j rez'imu.l Na fadku |40 znakd -

Stfih  |Castecny -
Lewy okraj |Poétem znakil j 1 znaki
Kédovani Eedtiny  [Latin 2 ©

Potet prazdnych fadkd
Na zagatku tisku 0 Ma konci tisku 0

Tisknout na |F‘DFCreator j

I” Mehlasit nedostupnou tiskarmu

Pak jiz stadi jit do Ciselniky — Hlavic¢ka a pata a tam kliknout na tla¢itko Oprava. Vpravo pak budete
mit moznost kliknutim na tlacitko se tfemi teckami vlozit logo do hlavi¢ky i paty uctenky. Kliknutim na
krizek pak logo odstranite. Logo musi byt ¢ernobilé a mlze byt uloZzeno ve formatu .jpg, .png a .bmp.

s

Hlavicka, pata

Text na Tisknina i isks
stied  objsdnavce Loga na Juctent(lu. pro tiskamy
v grafickém reZimu

Tisknina  Tiskni

uctence  tucné
W Tisk loga v hlaviéce BEI

N I I 7
2 T I 7
W v

OO0 0 0
OO0O00 3
OO0O00 0
OO0O0O000

S N N Qd 21.03. Yas radi piivitame
VM [ I
r 0 &
r 0 &

na nasi nove vytapéng

B




Vysledna uctenka:

Savarin

DEMOVYERZ E STRAKDS

COMINN s.r.o, Fignerovo nabfF. 5476, ZTlin
provozovatel: COMINN s.r.o.
Palackého 205/6, 760 0L Z1in

OCTENKA: 21000297 Datum UZP: 17.03.22

Vystaveni cctenky 17.03.22 14:51:29
DIC: CZ47906499% IC: 1212121218
Stil1:3.0-Q 202393 ,REST 2-RESTAURACE
Spravce 17.03.22 14:51
Nizewv Podet Cena Celkem
Pive 12 0,51 21,00 D
Vaodka 28,00 C
5Tivovice 35,00 C
Celkem: KE £4,00
EUR 3,38
Hotowé
Kc 84,00
DPH Zdklad Dan Calkem
D 10% 19,09 1,91 21,00
€ 21% 52,07 10,93 632,00
Celkem 71,16 12,84 84,00

Dékujeme za navitéwu !
DEkujeme za Wasi navitéwu!

Od 21.03. Vas radi privitame

na nasi nové vytapéne
jarni zahradce
Systeém SAVARIM(c)

Pokud v tuto chvili pouzivate tisk loga nahraného do tiskarny, lze toto odstranit pomoci fidicich kod
u vybrané tiskarny. Nasi technici Vam ptipadné pomohou s nastavenim tiskarny v operacnim systému
a pak viv SW SAVARIN.

Zména v zasilani e-mailll po uzavérce. Pti zatrzené volbé Konfigurace - Uzavérka - Pouzit
prednastaveny ucet se nyni emaily odesilaji na SMTP server na port 465 a s vyzadovanym
zabezpecenim TLS.

0d 1. 5. 2022 pfechazime na zasilani emaill pres pfedvoleny e-mail uzaverky.savarin@email.cz na
vys$si zabezpeceni pfenost a Sifrovani (SMTP port 465 se Sifrovanym spojenim SSL). Verze starsi nez



5.22.5 od 1. 5. nebudou schopny zasilat uzavérky a sestavy. PC/POS/tablet musi podporovat TLS 1.2.
Windows 10 a Windows 11 jiZ zpravidla maji tento protokol nastaveny. Systém Windows 7 protokol
TLS 1.2 také podporuje. V Moznosti Internetu kliknéte na zalozku Upfesnit a zde zkontrolujte, zda je
zaskrtnuta volba PouZivat protokol TLS 1.2. Pokud ne, volbu zaskrtnéte a kliknéte na OK.

—
Internet — vlastnosti
—
o | | [ |

| becné Zabezpedeni Osobni Udaje Cbsah
| Pfipojeni I Programy | Upiesnit

Nastaveni

[ Blokovat nezabezpedené bitové kopie s ostatnim smidenyn »
Kontrolovat odvolani certifkatd serveru™

Kontrolovat odvolani certifikdtd vydavatele

Kontrolovat podpisy stazenych programd

[ Meukladat Sifrované strénky na disk

Odesilat webfim navétivenym v Internet Exploreru Zadost
[T Pougivat protokel S5L 2.0

[C] Pousivat protokol S5L 3.0

Pouzivat protokel TLS 1.0

]
Pouzivat protokel TLS 1.2
ovoll Mar el een

Povalit integrované ové&fovani systému Windows™
[¥] Povolit nativni podporu XMLHTTP i
1| 1} r

—
|.m

*Zména nastaveni se projevi po restartovani poditace.

Obnovit upfesnujic nastaveni ]

Obnoveni nastaveni aplikace Internet Explorer

O[Jno\tl' nastaveni aplikace Internet Explorer do
vychoziho stavu.

Tuto mozZnost poudijte pouze v piipadé, Ze je prohlized v nepougitelném
stavu.

V Konfigurace - Uzavérka se da nastavit vlastni SMTP Gcet pro odesilani emaill pfi Denni uzavérce
(uzadvérkové sestavy, hlaseni konce platnosti licence). Nyni se da nastavit také potifebny SMTP port
(vybérem z 0 - automaticky, 25, 465, 587 nebo rucné jakékoliv Cislo) a Zabezpeceni TLS (0 - Bez
zabezpecdeni, 1 - Vzdy vyzadovano TLS, 2 - Kdy? Ize, pouzit TLS). Pouzitelné hodnoty vam sdéli vas
spravce IT techniky. Spravnost nastaveni Ize otestovat tlacitky Test u jednotlivych Adresatl
uzavérkovych sestav. Z divod( zabezpedeni datové komunikace doporucujeme pouzivat

zabezpecené zpUsoby odesilani email(!
P¥i zapnutém grafickém otevirani stol(/Gcétd jsme zvétsili pismo u popisku stold.

PFi ukonceni programu se z tabulky Sortimentu rusily neplatné zaznamy starsi tfi mésice. Nyni se
s témito zdznamy mazou i pfipadné prifazené obrazky. Databaze tak zbytecné nenar(sta.

12.01.2022 - ver. 5.22.1

V pribéhu aktualizace pomoci SavarinUpdate.exe zaktualizovan i soubor pro Rezervaci stredisek
(pokud je pouzivana).

Placeni uctu prevodem na hotelovy ucet Previo podle nastaveni programu Previo nyni mlze nabizet i
pokoje se stavem ubytovani, ale bez hostli. Objednavka je pak zaplacena prevodem na pokoj, na
uctence neni jméno hosta vyplnéno. V okné pro vybér hotelového hosta jsou vidét pokoje, ale jména



jsou prazdna. Pokud je host v Previo ubytovany na pokoji, funguje vSechno jako dosud, jméno je vidét
a pfipadné se da zvolit konkrétni host. Pfevod na pokoj bez hostu se zapne v ,Konfigurace® —
,Hotelovy Ucet Previo” - volbou "Nabizet i pokoje bez vyplnéného jména hosta?". Ve vychozim
nastaveni neni volba zatrZzend a nabizi se pouze pokoje s bydlicimi hosty jako doposud.

Uprava vypoctu doplatk(l za prekroceni doby povoleného vstupu u béinych zakaznickych karet. V
zavislosti na hodnotach v Nastaveni zakaznickych karet ("Povolené pretazeni", "Doplatek za kazdy
zapocaty interval") se mohly vracet spravné, ale i bohuzel nesmyslné doplatky. Pro povoleni vstupu
na urcitou dobu je nutné namarkovat PLU s nastavenim "Zaplacena doba vstupu pres termindl" od 15
minut nebo déle, pak pomoci tlacitka s funkci "61 - Vydani zakaznické karty se zdlohou" nacist jednu
nebo vice karet a stl zaplatit. Pfi odchodu se nacitaji vracené karty pomoci tlacitka "62 - Odchod a
vraceni zalohy na zakaznickou kartu". Tim se spocitd také pfipadny nedoplatek za pretazeni povolené
doby pobytu. Zaplacenim stolu se vracené karty zase deaktivuji a Ize je opakované pouZit pro dalSiho
hosta.

Pti platbé prevodem na hotelovy ucet v Recepci Savarin se testuje, zda Pokladna ma stejnou verzi
jako Recepce. Jinak se zobrazi hldseni a prevod na hotelovy Ucet se zablokuje a je nutné zaplatit jinou
formou.

Pfi rozuc¢tovani objednavek v okné Prodeje mohlo za uréitych okolnosti béhem ovladani na
dotykovém displeji dochazet k chybé ,,Division by zero” (Déleni nulou). Nyni je chyba opravena.

06.01.2022 - ver. 5.22.0

Uprava opakovaného ptipojeni k serveru Qerko v pripadé imysiného odpojeni serveru. Diky Gpravé
dojde k rychlej$imu opétovnému pfipojeni. Uprava dle pozadavkii QERKO, aby se po nedostupnosti
sluzby kvUli adrzbé systému QERKO SW SAVARIN napojil na QERKO dfive. Pivodné QERKO
pozadovalo obnoveni po 300 sekundach, nové je mozno se napojit témér ihned, maximalné do 5
sekund.

Informace o spusténi Denni uzavérky se nyni rozesila tak, aby se napojeni na systém QERKO
blokovalo po co nejmensi dobu.

P¥i zapnutém Grafickém otevirani Uc¢td/stoll se nyni popisky Uc¢tu/stolu vypisuji vétsim pismem.

Dosud se pfi ukonceni programu z tabulky Sortimentu rusily tfi mésice staré neplatné zdznamy. Nyni
se také na vSech neplatnych zaznamech rusi obrazky. Nedochazi tak k zbyteénému narUstani objemu
databdze.

03.12.2021- ver.5.21.30

Do verze 5.21.30 $lo na tfi vybrané e-mailové adresy zasilat zpravy o provedené uzavérce, které
obsahovaly uzavérkovou kolekci sestav. Na zakladé vasich pfipominek jsme do verze 5.21.30
zapracovali vylepSeni moznosti této funkce. Prvnim zménou je rozsiteni ze tfi adresatd na Sest.
Druhym vylepSenim je moZnost nastaveni, jakou kolekci sestav ma po uzavérce adresat obdrzZet.
Majitel provozovny tak mize dostat jinou kolekci sestav nez napfiklad provozni, manager, Ucetni
firma.



Pro upfesnéni jesté dodavame, Ze si tuto moznost mizZete aktivovat v Konfigurace — Uzavérka.
Samotné kolekce sestav si pak mizete definovat v Ciselniky — Kolekce sestav.

Ukdazka nastaveni odesilani uzavérek na vybrané emailové adresy:

&l Pokladna SAVARIM, Cominn s.r.o. x

Napovéda (F1) Uzavérky
[¥ Posilat e-mail s uzavérkovou sestavou

(*)I” Pouzit prednastaveny mail

Utet odesilatele )

info@nase-restaurace.cz|

EEEREEERE

Heslo GEtu odesilatele ()

SMTP détu odesilatele (%)

smtp.nase-restaurace.cz

Odesilat sestavu (vychozi) |901 - Uzavérka j

Adresati

(*) |novak@nase-restaurace.cz |901 - Uzavérka j m
|provozni@nase—restaurace_cz |9[J1 - Uzavérka j | Test |
|\.'anecek@nase—restaurace.cz |902 - Uzavérka - acetni j | Test |
|souckwa@nase—restaurace.c; 902 - Uzavérka - agetni j | Test |
|n0vak.|@seznam_cz |903 - Uzavérka - sortiment j | Test |
|h0rak@gmai|.cz |903 - Uzavérka - sortiment j \ﬂ/

08.11.2021 - ver. 5.21.28

v v

S novou verzi ptichdzime s Upravou v mobilnim ¢iSnikovi. Konkrétné se jedna o Upravu v aktualizacich
MC. Podobné jako u SW POKLADNA jsme se rozhodli zjednodusit aktualizaci mobilniho ¢ignika. Od
verze 5.21.28 pfibyla v mobilnim ¢iSnikovi moznost zjisténi nové verze a ptipadné jeji stazeni a
nainstalovani. K ttmto zméndm jsme vam zasilali zvlastni newsletter, kde je vSe podrobné popsano.
Také jsme kontaktovali vSechny provozovny, které v sou¢asné dobé mobilniho ¢isnika vyuzivaji, a
pomohli jsme jim s instalaci nebo jim zaslali potfebné aktualizace a informace. Pokud byste presto

potiebovali s instalaci pomoci, nevahejte se na nas obratit.

Ukdzka z nové pridané funkce Vyhledat aktualizace:



8:250@

B Mobilni zignik 5.21.28

an

AVARIN mobil Aktualizace aplikace

° Ukonéeni aplikace
Konfigurace Je k dispozici nové verze 5.21.29

Nastaveni autorizace

Vade verze je 5.21.28

Odhlaseni Aktualizovat

Nabidka Top tlacitek

[Novinky:
Nabidka Stolt
Nové nabidka Vyhledat aktulizace
Jednoduché aktualizace

Obsah velkych oken se da posouvat
Pismo v menu je lépe vybarvené
Testovaci verze

Zalohovani, obnoveni nabidek
Odeslané pozadavky
Neodeslané pozadavky

Vyhledat aktualizace

© 0 aplikaci

Dotisk posledniho Gétu

21.10.2021 - ver. 5.21.27

Uprava odeslani menu v aplikaci CiQerkoW.exe ver. 5.21.27. Nyni se poloiky se zdpornou prodejni
cenou do systému Qerko neodesilaji. Qerko totiZz PLU se zapornou cenou nepfrijme (ptiklad — PLU na
slevu s PC minus 1K¢ nebo v jiné zaporné cené). Je mozno mit Slevu s tfeba +1K¢ a personal bude
markovat -pocet * PLU.

Uprava statistiky 317 - Prodany sortiment souhrnné. Statistika denni nyni obsahuje pouze nové
objednavky, které jeSté neprosSly denni uzavérkou. Statistika je prehlednéjsi pro zjiSténi novych
namarkovanych polozek v aktualnim dnu bez ohledu na to, zda bylo/nebylo zaplaceno. Statistika za
obdobi zase objednany/namarkovany sortiment, ktery prosel denni uzavérkou bez ohledu na stav
zaplaceni. Pfirozené také obsahuje také nezaplacené objednavky na stolech, které mohou zlstat
oteviené i béhem denni uzavérky a denni uzdvérka na nich jiz probéhla. Zalezi, zda mate v SW povoleno
ponechavat nezaplacené stoly/ucty i po uzdvérce (nastavuje se v casti SW - ,Konfigurace” —
,Uzavérka“).

Pokud pocita¢ nemad pfristup na internet, zobrazi se po kliknuti na tlacitko ,Co je nového” zprava
informujici o nutnosti pfipojeni k internetu. V predchozi verzi se zobrazil naposledy stazeny soubor
s informacemi, které by nemusely byt aktudlni.

Optimalizace spousténi programu s ohledem na jednodussi nastaveni pravidel firewallu, ktery mize
omezovat pfistup na nezadouci internetové stranky.



Mobilni ¢iSnik nové je kompatibilni se zafizenim SUNMI. Preferujeme verzi V2, kterd ma dostatecné
velky LCD display a novéjsi verzi Android. Je to alternativa ke klasickym mobilnim, kterd ma v sobé
integrovanu tiskarnu na uctenky.

Aplikace KasaServer nebo sluzba Obsluha mobilniho ¢iSnika nyni vyZzaduje aplikaci Mobilni ¢isnik ver.
5.21.27 nebo vyssi. Po aktualizaci SW POKLADNA je tfeba ihned provést upgrade SW mobilni ¢iSnik na
verzi 5.21.27. V ni se do mobilu prfendsi parametr ,Zobrazit automatickou poznamku® z ciselniku
Sortiment. Diky tomu se v mobilnim ¢iSnikovi na namarkovani urcitého PLU zobrazi okno pro zadani
poznamky, pokud si k tomuto PLU ve stacionarni pokladné tuto automatickou poznamku nastavite.

Pro tisk uctenek je nyni v Ciselniku Tiskaren novy parametr, uréuje pocet znak( na radku. Vychozi
hodnota je 40 znakd, ale nékteré tiskarny umoziuji tisk pouze 32 znak(. Formular uctenky je proto
nyni nastaven tak, Ze umi tisknout uctenku se 40 nebo 32 znaky na radku. Statistiky a objednavky se
tisknou vZdy jen na 40 znakd na radek.

Tisk uctenky v grafickém rezimu je nyni mozny i na stolni tiskarnu s kotouc¢kem o Sifce 58 mm. Doposud
byl mozny jen tisk na kotoucek o $ifce 80 mm. Udaj o $ifce kotoucku si program zjisti sam z ovladace
tiskarny.

21.9.2021 - ver. 5.21.26
Nainstalujte si verzi 5.21.26. Ziskate tim vyrazné jednodus$si zplisob provadéni aktualizaci
(upgrade) SW:

Vylepseni verze 5.21.25: Uprava instalovani novych verzi. Pokud méte na provozovné vice
pocitact/pokladen a aktualizace probihala na nékteré ze stanic a navic server/hlavni podita¢ byl
z dvodu nespravného nastaveni ze strany Windows oznacen jako ned(véryhodny, mohlo byt na
serveru vyzadovano potvrzeni spusténi aktualizace. To se vSak na stanici nezobrazilo a aktualizace tak
neprobéhla. Nyni se aktualizacni program spousti pfimo na stanici.

Vétsiné nasich zdkaznikl budeme tedy zasilat aZ verzi 5.21.26, ktera resi problém ,,nedtvéryhodného
pocitace” programové primo v SAVARIN. Nicméné doporucujeme nastavit hlavni pocita¢/server Vasi
sité jako davéryhodny. Ohledné nového zplsobu aktualizaci a rad, jak si nastavit lokalni pocitacovou



sit, budeme zasilat samostatny newsletter. O nastaveni pozadejte svého spravce IT. Pokud neméte,
nasi technici Vam s tim radi pomohou.

14.09.2021 - ver. 5.21.25.425
Verzi 5.21.25. ziskate vyrazné jednodussi zplsob provadéni aktualizaci (upgrade) SW:

Od této verze zaéne po spusténi program Pokladna.exe pomoci webové sluzby zjistovat dostupnost
nové verze Pokladny. Po zjisténi nové verze se dotaZe, zda aktualizovat program na novou verzi.
Pokud ano, Pokladna.exe stahne aktualiza¢ni program SavarinUpdate.exe, spusti jej a sama se ukonci.
Spustény program SavarinUpdate.exe jiZz sdm automaticky otestuje pocet prihlasenych uZivatell a
dovoli pokracovat, jenom kdyz programy systému Pokladna Savarin nejsou spustény. Kdyz jsou
spustény, zobrazi se okno s jednotlivymi programy a uZivateli, pfipojenymi k databazi Pokladny. Pomoci
tlacitka Ize poslat vyzvu k ukoncéeni program(. Pokud se programy neodpoji, je aktualizac¢ni program
beze zmén v systému ukoncen. Po odpojenivsech program se databaze zalohuje. Po dokonceni zalohy
se zkopiruji programy a ostatni dllezité

soubory do slozky old_ver. Pak si program SavarinUpdate stahne soubor zip pro aktualizaci prostredi a
vybalené soubory nakopiruje na jejich misto uréeni. V Pokladné lze mit slozky K1 az K99 s nastavenim
rtznych Pokladen, do vsech se vloZi aktualizované programy prostiedi. Poté si program SavarinUpdate
stahne soubor zip pro aktualizaci programu na novou verzi. Zaktualizuji se programy, napovéda

(nyni i ve formatu pdf) a jazykové lokalizace, pokud existuji. Po dokonceni kopirovani soubort nové
verze program SavarinUpdate.exe spusti novy aktualizovany program a ukondi se. Aktualizovany
program Pokladna si po spusténi sam zjisti, zda ma dostupny aktivacni kli¢ a pouzije jej pro aktivaci.

vvvvvv

manipulace s odkazy v emailu a pfepisovani aktivacnich klici podle sériovych cisel programd.

V SW pokladna pfibyl v souvislosti s novym zplsobem aktualizaci na Uvodni obrazovce novy radek
tlacitek. Pod tlacitkem "Co je nového si mlZete zobrazit PDF s prehledem novinek minimalné za
posledni rok. Stisk tlacitka "Vyhledat aktualizace" zjisti na webu SAVARIN, zda je pro Vas pfipravena
nova verze a tu si pak budete moci stahnout a nainstalovat.

Denni uzavérka Ciselniky

tatistiky za obdobi Konfigurace

Co je nového? | Vyhledat aktualizace

Vsechny pouzité programy systému Savarin jsou nyni elektronicky podepsané certifikatem vydavatele
Cominn s.r.o.

19.08.2021 - ver. 5.21.14.413



Abychom vam ulehdili vytvareni mapy stoll na mobilnim ¢iSnikovi, vytvofili jsme v ,,Opravy, servis”
novou nabidku "Grafické stoly pro mobilniho ¢isnika". Tam si, podobné jako dfive na mobilu, mizZete
editovat nova Umisténi (Restaurace, Zahradka, Grill,...) a poté i rozmisténi stol(. VSe se uklada do
databdze (uchovava se poslednich 10 zaznama) a odtud si mlzZete poZzadované nastaveni prenést do
mobilniho ¢isnika.

Pokladna SAVARIN, Comlnn s.r.o.

Stdl na pozici 14

I
|

Nazev

Bana
@ Prazdny
" Obsazeny

Nahled MNahled
prazdny obsazeny
stdl stal

-q H

Ukazka vytvareni stold.

V Opravy, servis jsme pfridali také novou volbu "Tlacitka rychlé volby pro mobilniho ¢isnika". Stejné
jako v predchozim ptipadé, slouZi tato volba pro editaci Top tlacitek na mobilnim ¢isnikovi. MizZete si
zde sestavit pét nabidek tlacitek a do nich umistit tlacitka na konkrétni sortiment.



irver pro me
pokladnu

Pokladna SAVARIN, Cominn s.r.o.

Tatitko 19

ST

Nazev |

Ukdazka vytvareni Top tlacitek.

02.08.2021 - ver. 5.21.13.412

V okné Otevreni stolu se kldvesou + oznacuji stoly urcené ke spojeni. V posledni dobé se u nékolika
zédkazniku, ktefi nepouzivali grafické stoly a ktefi méli pripojenou klavesnici, stalo to, Ze bud méli
porouchanou klavesnici nebo jim néco spadlo na kldvesu ,+“, tak se jim stoly oznacily ke spojeni a ty
se pak spojili do jednoho. Dfive se po stisku klavesy Enter nebo tlacitka OK oznacené stoly okamzité
spojily na poslednim oznaceném stole. Nyni se pfed spojenim objevi dotaz, zda se stoly maji skute¢né
spojit. Prednastavena je odpovéd Ne, aby nedochazelo k mylnym spojenim stold. V pripadé kliknuti
na volbu Ano se stoly spoji a udalost se zapiSe do logu uddlosti. Provozovatel pak bude moci dokazat
obsluze, Ze spojeni uctl potvrdila stiskem ,,ANO” a nebude se moci vymlouvat na SW.

Pokladna éislo: 1 X
Dotaz

Varovani! Mate oznacené stoly ke spojeni!
Akce spojeni je nevratna!

Chcete spojit oznacené stoly?

16.07.2021 - ver. 5.21.12.411



U platebnich termindld CSOB dollo ze strany banky ke zméné komunikaéniho protokolu mezi

termindlem a prodejnim softwarem, tedy i SW Pokladna. Proto jsme museli do SW Pokladna tyto

zmény zapracovat.

Doslo k Upravé prav pri dotisku Uctenek za obdobi v Opravy, servis. Nyni mlZe uUctenky dotisknout

pouze osoba, kterda ma udéleno pravo Spravce systému nebo udéleno pravo dotisku a zaroven pravo

tisku statistik za obdobi. Navic bylo umozZnéno dotisknout Uc¢tenky pro vSechny mozné konfigurace SW

POKLADNA.

24.06.2021 - ver. 5.21.11.410

Zména zpusobu zjisténi informaci o licenci. Dfive mohlo ovéreni licence zplsobit nahodilé zamrznuti

programu.

21.06.2021 - ver. 5.21.10.409

Nova automaticka signalizace objednavky Qerko pro TAKE AWAY (TA). Jakmile je Vam dorucena TA
objednavka, aplikace , KasaVydej“, ktera prehledné zobrazuje objednavky klientd, se zobrazi na
popredi a prekryje okna SW POKLADNA — obsluha tedy okamzité zaregistruje novou objednavku i

vizudlné.
[
Prihlaseni Oteviené stoly
D) sy b . ;
rp||:| - L |-|-u| Formiei b w..-.- — ;.::;“ “u':'."—'."' Il:'m.:c.l I.:.-.
&!Hﬂ! e ;IHMI. -;ﬂ'm-li My hﬂiﬂﬂ war L]
NN MG OUNOeMR NOTM e MR D W
oo oo
il Fiaien ieniin
o | e || ] e w | [ ] &
Konec Napoveda (F1)
[ L STRURALE SAWARS

Definice tladitek

Definice menu

Ciselniky

Konfigurace

Opravy, servis

Figinecat by ba omaren

Uprava tisku objedndvek na poéitadi, kde se spousti aplikace CiQerkoW.exe. Za uréitych okolnosti se

mohl priznak spusténi CiQerkoW ztratit a s tiskem objednavek mohly byt problémy. VSechny ostatni

pocitace v siti tisknou objednavky bez problémd.

15.06.2021 - ver. 5.21.9.406
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V Konfigurace - Elektronickd evidence trzeb lze tlac¢itkem Firmy nastavit Dalsi firmy. Pokud nékterd
firma méla vysoky Datum zahajeni evidence v EET a tim vypnutou kontrolu DIC a elektronického
podpisu, neslo ulozit zmény nastaveni EET v okné hlavni firmy.

Uprava grafického otevirani stold, které zplsobovalo smazazni obrazk(i viech stolli po zapisu
objednavky.

26.05.2021 - ver. 5.21.8.404

V Ciselniku Objednaci mista je v sekci ,, Tisk kopie objednavky na jinou tiskarnu® doplnéna nova volba
,Objednavky pouze z Qerko Na stl“. Pokud volba neni zatrZzena, tisknou se vSechny kopie
objednavek na zvolené tiskarné jako doposud. Pokud je volba zatrZena, tisknou se na zvolené
tiskarné objednavky ze systému Qerko pouze s Dorucenim Na st (netiskne se Doruceni Okénko /
Take Away). U¢elem zmény je informovat obsluhu, 7e host stolu pies Qerko proved| objednavku a
obsluha muze napfiklad rovnou nachystat pfibory.

V prehledové tabulce Ciselniku Objednaci mista je nyni vidét pocet vytisknutych objedndvek z Prodeje
a novy sloupec s poctem objedndvek z mobilu nebo Qerka.

Uprava editace &iselniku Umisténi, nyni neni mozné ulozit Nazev umisténi, ktery by obsahoval mezery
na zacatku nebo na konci.

Uprava grafického otevirani stold, které zplisobovalo zpomaleni prace v okné prodeje.
18.05.2021 - ver. 5.21.7.402

V Konfigurace — Qerko je nyni k dispozici moZnost ,Jméno a telefon tisknout na objednavku?“ Ve
vychozim nastaveni je zatrZena a na objednavce se diky ni vytiskne jméno a telefon hosta. Tato volba
je uréena pro vydej z okénka/take away a slouzi k jednoduché identifikaci odlozené objednavky pro
konkrétniho hosta.

OBJEDNAVKA Doklad €.42
1-RESTAURACE

100.42-PRES ULICI,
KUCHYNE
CiQerko 25.05.21 10:48
Potet Nazev

Frankfurska s par
kem

Vvde]j:
David R. +420

V Ciselniku Meni¢ka Ize nastavit Povolenou dobu objednavéni, podle které se fidi odesildani menu do
Qerko. Na Qerko se tedy posilaji jen ta menicka, u kterych se aktudlni ¢as nachdzi mezi za¢atkem a
koncem nastavené doby. Je tedy mozZné vytvorit nékolik menicek, které budou na sebe navazovat
(nesmi se prekryvat) a které budou mit rGznou skladbu rastr(i. Diky tomu si mUZete nastavit



objednavani riznych skupin PLU, které se budou v prlibéhu dne automaticky ménit — naptiklad
snidanové menu, obédové menu, vecerni nabidka a podobné.

Cislo ’—1

MNazev |Restaurace pub
Ména m

Jazyk m

Doruéeni [ Na stil

=
[~ Okénko / Take Away
=
Povolena doba objednavéni 0 - Bez omezeni J
B —— e
] 1 - Restaurace
Doba pripravy nejvétsi 2 _ Rozvoz
3 -Menu
4 - Odpoledne
Vybrané rastry: 1, 35, 36, 37 Wybér rastri

V Ciselniku Rastry je novy rozbalovaci seznam "Povolend doba objednavani", naplnény polozkami z
Ciselniku Pracovni doba. Pouziva se pfi vytvoteni menu pro objednavani systémem Qerko, je dostupny
pfi zapnuti "Objedndvky v restauraci" v konfiguraci Qerko. Vychozi hodnota je "0 - Bez omezeni",
polozky PLU zahrnuté do rastru se nabizi bez omezeni, v ramci Povolené doby objednavani celého
menu. U nékterych rastrd je vhodné omezit dobu objednavani, napf. Denni nabidku na ¢as od 11 hod
do 14 hod. Pak se u tohoto rastru zvoli vhodnd polozka vytvorena predem v Ciselniku Pracovni doba.
Mimo povolenou dobu objedndvani se polozky PLU z rastru viibec nenabizi.

10.05.2021 - ver. 5.21.6.400

V Ciselniku Objednaci mista je nyni policko Pocet vytisk(l objedndvky z mobilu, Qerko. Jedna se
rozsiteni stavajiciho policka Pocet vytiskld objednavky z mobilu o moZnost tisknout na vybrané
tiskarné objednavky z Qerka. Diky tomuto nastaveni je napfiklad moZné tisknout objednavky na
napoje v restauraci, ackoliv se tyto bézné netisknou.

Cislo o

Mazey |Restaurace
Stfedisko 120 - RESTAURACE -
Tiskdma 2 - Objednavky kuchyné -

Pocet wiiskd objednavky

Poéet vwytisk( objednavky z mobilu, Qerko

03.05.2021 - ver. 5.21.5.399



Uprava chovani Ghrady Gétenky, pokud program pfi tvorbé uétenky zjisti problém, napt. platebni
termindl neautorizuje platbu. Sprdvné by se méla vratit transakce tvorby uctenky a také vratit
"nepoutzité" cislo uctenky zpét do Ciselné fady. Pokud vSak transakce tvorby uUctenky nebézi, nelze ji
vratit a Cislo Uétenky se nové nevrati do Ciselné fady. Oba pribéhy jsou nyni zapsany do Logu udalosti.

26.04.2021 - ver. 5.21.4.397
V Ciselniku Meni¢ka pFibyly moznosti:

e Doba pfipravy nejmensi
e Doba pfipravy nejvétsi

Tyto moZnosti se pak promitnou pfi doruceni pres okénko/take away. U objednani v restauraci
nechte tato pole prazdna.

Doba pripravy nejmensi je pocet minut, které restaurace pottebuje pro nachystani objednavky pres
okénko.

Napfiklad pro zabaleni jiz hotového jidla potfebuje restaurace 10 minut. Ale u pizzy to viak mize byt
60 minut. Toto je tedy potfeba zohlednit v nastaveni ¢iselniku Menicka a uvést v ném 60 minut, aby
nedochazelo k tomu, Ze si host pfijde pro pizzu jiz po 10 minutach.

Doba pripravy nejvétsi je pocet minut, o kolik si host mlzZe odloZit vydej jidla tak, jak mu to vyhovuje.
Pfed koncem objednavaci doby se pak tato doba pfipravy automaticky zkracuje tak, aby odpovidala
souctu nejkratsi doby pripravy a konce objedndvaci doby.

Pokud je naptiklad doba ptipravy nejvétsi nastavena na 120 minut, mohou si hosté objednavat jidlo

s odkladem aZ dvou hodin. Jakmile se vSak blizi doba zavreni restaurace, tato doba se zkracuje tak,
aby odpovidala zaviraci dobé. Napfiklad restaurace zavird v 21:30. Cas nejkratsi doby pfipravy je
nastavena na 20 minut. Konec objednavaci doby je tedy vhodné nastavit na 21:00, aby mél host ¢as si
objednavku vyzvednout a nepfiSel jiz k zaviené restauraci.

V okné Otevreni stolu se vpravo dole nachazi Siroké tlacitko, které zobrazuje posledni ¢tyfi uctenky
zaplacené pres Qerko (béhem poslednich 30 minut). Nové se zde ukazuji pouze Uétenky, které vznikly
pfi platbé v restauraci. U¢tenky Qerko s objednavanim vydeje ptes okénko se zde neukazuji. Také
stisku tlacitka se zobrazi vsechny Qerko uctenky, které byly vytvoreny od posledni uzavérky platbou

z restaurace. Dotisk jakékoliv Gctenky je mozny v béZném Dotisku uctenky.

V Ciselniku Sortiment je v zaloZce Qerko nyni moznost doplnit popis a jeden obrazek k danému PLU.
Udaje se pak zobrazuji v aplikaci Qerko u dané polozky. Obrazek se do systému vkladd v zélozce
Obrazek.



Ukazka zobrazeni obrazkl na displeji telefonu:

< SAVARIN PUB

Polévky TEST

Ochutnejte nase polévky

Frankfurska s parkem

30Ke

Hrachova polévka

25 K¢ Pridat

Menu 1
Medailonky z veprové panenky.
peprovy preliv, opékané brambory ;

169 K& Objednat a ednout -

Okno aplikace KasaOdbav.exe po spusténi neni viditelné, viditelna je pouze ikona v oznamovaci
oblasti hlavniho panelu Windows (Tray). Kliknutim na ikonu se zobrazi okno aplikace. Kliknutim na
kfizek v pravém hornim rohu se aplikace neukonci, pouze se opét minimalizuje do Tray. K ukonéeni
aplikace dojde po stisku pravym tlacitkem na ikoné nebo v zobrazeném okné a vybérem polozky
Ukonceni programu.

19.04.2021 - ver. 5.21.3.395

V Konfigurace - Elektronicka evidence trzeb Ize tlacitkem Firmy nastavit Dalsi firmy. Nyni Ize zadat
vysoky Datum zahajeni evidence v EET a tim vypnout kontrolu formatu vkladaného DIC. Misto DIC Ize
zapsat text napf. Neplatce DPH, ktery se vSak také tiskne na Uétence. Nemusi se ani nastavit
elektronicky podpis.

SW Kasapanel ma nyni dalsi rezim zobrazovani dat. LCD panel pfipojeny ptres USB Ize nyni vyuzit jako
ZAKAZNICKY DISPLAY. Na rozdil od klasickych dvoutadkovych zdkaznickych displejt je tento zplisob
modernéjsi a umoZiiuje vice nastaveni, jako je napfiklad nastaveni Sitky zobrazovani ZD, barvy pisma,
nastaveni velikosti hlavicky a paticky. Tento zakaznicky displej je mozné kombinovat s pfehravanim
fotek v rezimu Kasapanel.

Ukdzka ZAKAZNICKEHO DISPLAY SAVARIN se zapnutym scéndiem piehravanim
reklamnich/informaénich obrazki:



Vase objednavka
Hranolky

Hranolky

Cola

K uhradé: 65.00

Dékujeme za nakup!

Ukdzka bez scénare, pouze rezim zdkaznického display:

Vase objednavka

Hranolky
Hranolky

Cola

K uhrade:

Dékujeme za nakup!

09.04.2021 - ver. 5.21.2.393

Propojeni objednavek ze systému Qerko a SW Pokladna Savarin. Nyni Ize pres mobilni aplikaci Qerko
zadavat objedndvky pfimo v restauraci, objednavka se po ulozeni automaticky ulozi do SW Savarin a
zaroven je vytisknuta na prislusné tiskarné. Do aplikace Qerko lze také nyni pfenaset z SW Pokladna
Savarin obrazky vybranych jidel a doprovodné texty. Podrobny popis propojeni mobilni aplikace
Qerko a SW Pokladna byl zaslan v samostatném newslettteru.

Nova aplikace KasaVydej.exe pro vybavovani objednavek zapsanych do Pokladny systémem Qerko.
Pokud je v ¢iselniku Menicka ve volbé Doruceni zatrzen typ "Osobné zdkaznik", odesila se do systému
Qerko také menu pro objednavani mimo restauraci, s osobnim vyzvednutim ve vydejovém okénku
pfislusné restaurace. V aplikaci Qerko nainstalované v mobilnim telefonu se zvoli funkce Kam zajit.



Nabidnou se restaurace setfidéné podle vzdalenosti od umisténi mobilu. Po vybéru restaurace se
zobrazi nabidka Jidlo s sebou. Host si na mobilu vybere podle chuti. Volbou "Objednat a vyzvednout"
se postupné dostane k zaplaceni objednavky. Po zaplaceni se objednavka zapise do Pokladny a
vytiskne na kuchyriské/restauracni tiskarné. Ve spusténé aplikaci KasaVydej se také zobrazi nova
objednavka, se stavem "¢eka na pfipravu". Jakmile ji kuchat za¢ne ptipravovat, kuchaf/obsluha zméni
stav objedndvky tlacitkem "Kucha¥ ptipravuje". Novy stav se odesle do systému Qerko, ktery na mobil
odesle oznameni "Vase objedndvka pfijata", aplikace Qerko ani nemusi byt spusténa. Po vyzvednuti
objedndvky obsluha zméni stav objedndvky na "Vydand" a tim ji zmizi z pfehledu aktivnich
objednavek v aplikaci KasaVyde;j.

Uprava oznacovani neplatnych zaznam( v tabulkdch FIRMY a ZAKAZNICI, nyni se oznacuji spravné, i
kdyz vznikly pted zapnutim replikaci.

Uprava spousti pred aktualizaci zaznam( v tabulkdch FIRMY a ZAKAZNICI, které v nékterych
pripadech mohly vyvolavat vyjimku a tim zastavit probihajici replikace zakaznikG a skupin (firem).
Uprava fazeni z(istatkd karet ve statistikdch 711 - Pohyby na zékaznické karté, 707 - Z{istatek na ZK
podle zakaznik(l, 713 - Zlistatek a posledni. pohyb na ZK u zdkaznik(, 715 - Pfehled pohybU na
zadkaznické karté - nyni se fadi podle ID zUstatkl karet, protoZe ¢as zaloZeni zlistatku karty je zavisly
na case v pocitaci. KdyzZ neni presné nastaven, muze zpUsobit nejasnosti o priibéhu zmény zUstatku.

V okné Zakaznické karty - Zakaznici se v pfehledové tabulce zobrazuje Zlstatek karty.

24.02.2021 - ver. 5.21.1.384

Do SW Pokladna jsme zaclenili aplikace KasaPanel a KasaOdbav. KasaPanel slouzi ke spousténi
slideshow, aplikace se spusti automaticky, obvykle na druhém monitoru, po startu SW Pokladna. Do
slideshow muzZete vkladat viastni obrazky a definovat tzv. scénare. KasaOdbav je aplikace pro
vydavani jidel pfi pultovém prodeji. Zakaznik dostane uctenku s Cislem objednavky, ve chvili, kdy je
objednavka pfipravena, je na monitoru objednavek, zobrazeno Cislo objedndvky. Zakaznik potom
prijde k pultu se svou uctenkou a objednavku prebere, potom by méla obsluha vydanou objednavku z
monitoru zrusit. Ohledné KasaPanel a KasaOdbav jsme zasilali samostatny newsletter.

Novy Ciselnik Scénare. Jeden scénar predstavuje sled jednotlivych obrazk, které se po nastavené
dobé v nastaveném poradi stale dokola vykresluji v okné zakaznického displeje. Pfi vkladani novych
snimk{ lze nastavit Délku zobrazeni a tlacitkem Vybér zvolit jeden nebo vice obrazk( najednou.

Novy ciselnik Menicka. Lze si vytvorit nékolik samostatnych Menicek, napf. Podle doruceni a pracovni
doby, které se pak pouziji pro aplikaci Qerko objednavani. U menicka Ize nyni zvolit zplsob Doruceni
a pracovni dobu pro dorucovani.

Novy Ciselnik Pracovni doba. Lze si vytvofit nékolik samostatnych pracovnich dob na provozovné,
které se pak pouziji pro aplikaci Qerko objedndvani.

Novy Ciselnik Svatky. Je naplnén statnimi svatky aZ do roku 2026 véetné. Ruéné si Ize pridat vlastni
terminy, které se pak z hlediska programu budou brat take za svatky.

Uprava statistiky 681 - Stav pocitadel, aby se spravné zapocitaly PLU s poéitadlem, které jsou zapsané
na otevienych stolech bez nutnosti zaplaceni béhem Denni uzavérky.



POKLADNA NOVINKY - ROK 2020

10.12.2020 - ver. 5.20.23.368

Do databaze je vlozena procedura, ktera automaticky zkontroluje pfipadné duplicitni zaznamy
jednotlivych pokladen obvyklé vzniklych po padu/zatuhnuti techniky. Omezi se tim zbyte¢né servisni
zasahy. Snazime se stale zvySovat stabilitu systému SAVARIN.

30.10.2020 - ver. 5.20.22.366

Oprava statistiky "193 - Trzba podle u¢. datum( a druhl plateb”, ktera nyni v pfipadé délené platby
rozdeéluje trzbu na jednotlivé druhy plateb podle poméru plateb uctenky ku celkové ¢astce uctenky. Napf.
uctenka je celkem na 400,-, z toho je 100,- v hotovosti a 300,- platebni kartou. Nyni se 25% (100,-)
pficte k druhu platby Hotovostni, 75% (300,-) k druhu platby bezhotovostni. Pfedtim se chybné
zapocitala celkova ¢astka ke kazdému druhu platby. Ostatni statistiky "191 - Trzba podle G¢. datumi” a
"192 - Trzba podle U¢. datumi a uzavérek" jsou spravné. Tento problém se mohl vyskytnout pfi
kombinaci napojeni na QERKO a pouzivanim spropitného s odectem z hotovosti.

Uprava vypoétu DPH a zaokrouhleni poloZek Gétenky v aplikaci CiQerkoW.exe (platebni systém Qerko).

16.10.2020 - ver. 5.20.21.364

Uprava vybéru tiskaren pro tisk objednéavek/G&tenek v zavislosti na jménu aktuélniho poéitade. Piedtim
se pro tisk objednavky nabidla pouze uétenkova tiskarna, uréend pro tisk pouze na aktualnim pocitaci.

09.10.2020 - ver. 5.20.20.362

Nova vylepSena verze napojeni na platebni systém QERKO. LepSi feSeni neoCekavanych vypadki
internetového spojeni.

Aplikace KasaServer spolu s aplikaci Mobilni ¢isnik ver. 3.0.20 muaze pfi platbé pfevodem na hotelovy
uCet v seznamu hostu prenaset také Cisla karet hostl. Pouzivani karet hostl se povoluje v Recepci. Na
mobilu tak I1ze pomoci NFC nacitat Cisla karet hostl aktualné ubytovanych v Recepci. Podle Cisla karty
se pak host jednoduse najde v okné se seznamem host(. Obsluha muze zkontrolovat jméno vybraného
hosta a Cislo pokoje. Poté zvoleného hosta potvrdi zelenym tlacitkem OK. V pfipadé zajmu o tuto novou
funk&nost je tfeba kontaktovat podporu SAVARIN, aby se NCF nastavilo do mobilniho &iSnika a ovéfilo,
zda evidujete hotelové testy odpovidajici technologii.

Pokud se nepodafi odeslat uétenky do EET, v okné Otevfeni stolu se zobrazi Cervené tlacitko, nyni s
titulkem, kde je i datum, od kterého nejsou uctenky odeslané do EET.



30.09.2020 - ver. 5.20.19.361

Uprava potvrzeni platby v napojeni na platebni systém Qerko. Pokud b&hem potvrzeni platby
(pozadavek paymentProcessed) dojde k chybé, ohlasi se tato chyba na Qerko a platba se zrusi.

25.09.2020 ver. 5.20.18

Dutlezité! Program pro vzdalenou spravu TEAMVIEWER zacal u nékterych verzi blokovat pouzitelnost
starSich verzi. Aktualizace SW SAVARIN nakopiruje na Vas PC nejnovéjsi verzi klienta ,TEAMVIEWER
SAVARIN®. Timto zajistite dostupnost podpory prostiednictvim SW TeamViewer.

Nejvyznamnéjsi novinkou je mozné rozSifeni SW Pokladna o bezkontaktni platby Qerko.

Qerko

O této moznosti platby jsme vas informovali jiz v pfedchozim newsletteru. Jedna se platbu, kterou
provede sam zdkaznik na svém mobilnim telefonu prostfednictvim aplikace Qerko po nasnimani QR
kédu umisténého na stole. Obsluha je o provedené platbé informovana v Pokladné na spodni ¢asti
obrazovky volby stolu, kde Ize také najit vSechny platby provedené pfes Qerko v aktualni dni.

Tato platba Setfi €as, netisknou se pfi ni Uctenky (zakaznik je obdrzi v elektronické podobé), zpravidla
se zvySi udélené spropitné a spolu s ni nabizi Qerko i dal§i bonusy napfiklad ve formé jednoduchého
vérnostniho programu, pfehledu o platbach, zakaznicich, nevefejném hodnoceni a podobné. P¥i
objednani u spole¢nosti Comlinn, s.r.o a prodejci SW SAVARIN nabizime zvyhodnéné podminky
dodani, instalace a zajisténi provozu propojeni SAVARIN a Qerko.

V napojeni na Qerko jsme vyresili spropitné tak, Ze si ho ¢iSnik po spravném nastaveni mtze brat
pfimo z hotovosti a neni tfeba to feSit pfes vyucétovani spropitného pres platebni karty !!! Toto plati i
pfiplatbé pomoci platebniho terminalu! Ohledné spropitného a SW SAVARIN budeme posilat
samostatny newsletter po¢atkem fijna.

A v této souvislosti bylo implementovano zjednoduseni: V ,Konfigurace“ — ,Spropitné* Ize nastavit
pouzivani spropitného, kterym se navysuje platba platebni kartou. Dosud, i kdyz nebyl platebni terminal
pfimo propojen se systémem Pokladna Savarin, se pfi platbé kartou vzdy zobrazilo okno pro zadani
spropitného. To umoziiuje mit v souladu statistiku plateb kartou z Pokladny a bankovni vypis. Nyni je
do sekce Spropitné doplnéna nova volba "Ukazat pfed placenim okno pro spropitné ?". Pokud volba
neni zatrzena a platebni terminal neni propojen s Pokladnou, mlze byt povoleno Spropitné (napf. pro
Qerko) a pfitom se pfed platbou okno pro Spropitné nezobrazi. Pokud je platebni terminal propojen s
Pokladnou, okno pro Spropitné se zobrazi vZdy, bez ohledu na volbu "Ukazat pfed placenim okno pro
spropitné ?".

Statistika "312 - Prodany sortiment pfes ulici" je nyni pfejmenovana na "312- Prodany sortiment - ucty
pres ulici", protoze zobrazuje prodej vyhradné pres ucty s Pouzitim "Dodani zbozi (prodej pfes ulici)"
nebo "Dodani zbozi rozvozem (prodej pfes ulici)".


http://savarin.cz/utility/News/SW_SAVARIN_Qerko_20200915.pdf

V okné Otevii stal/acet nyni v tabulce VSechny stoly pribyl pro zvyseni prehlednosti sloupec
Umisténi. Ten obsahuje &islo a popis umisténi definované v Ciselniky — Umisténi. Zménou G&isla
umisténi Ize tedy jednoduse sefadit umisténi stoll podle svych pozadavku.

Viechny stoly
Cislo [Druh [Popis [Umisteni | ~
1]- Stal 1 1-Restaura
2 - Stul 2 1-Restaura
3 - Stal 3 1-Restaura
4|- Stal 4 1-Restaura
5 - Stal 5 1-Restaura
14 VIP VIP stii $1ﬂestaura
30| - Rozvoz 1-Restaura
6 - Stll1-zahradka 2-Zahradka
7- Stll 2 - zahradka 2-Zahradka
8- Stdl 3 - zahradka 2-Zahradka
9- Stil 4 - zahradka 2-Zahradka
10 - Stll 5 - zahradka 2-Zahradka

Pokud je vice PLU napojenych na stejné pocitadlo zbyvajicich po¢td MENU, ihned po namarkovani se
méni zobrazeny stav vsech tlacitek primé volby (typ 21) se stejnym pocitadlem. Nyni je prekresleni
tlacitek vyrazné zrychlené.

Na zakladé vasich pfipominek jsme provedli zménu ve statistikach tykajicich se prodeje sortimentu.
Doposud byl vtéchto statistikdch sortiment prodany pres ulici odliSen pfi¢tenim cisla 5000 ke
stavajicimu PLU. Naptiklad Gulasova polévka prodand v restauraci méla PLU 20 a prodana pfes ulici
PLU 5020. Toto bylo provedeno z divodu rozliSnych hladin DPH. Nyni je mozné si v uvedenych
statistikach vybrat, zda chcete i naddle zobrazovat tyto polozky oddélené PLU 20 a pak dale PLU 5020,
nebo souctovat prodej na standardnim PLU 20.



Ukdzka sc¢itaného zobrazeni statistiky 301 — Prodany sortiment:
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Od verze 5.20.12 doS8lo ke zméné prodluZzovani licenci pfechodem na technologii vyuzivajici webovych
sluzeb. Plvodni prodluzovani licenci pouzivalo komunikaci pfres FTP, které bylo hodné zavislé na
technickém nastaveni routeru, firewalu ve Vasi siti a ne vzdy se licence prodlouzila, a¢ jsme ji Vam
zaslali. Nyni je pfenos platnosti licence pfes FTP uplné vyfazen a je vyuzivan pouze novy zpusob
pFenosu.

19.06.2020 ver. 5.20.12

Zména zpulsobu prenosu platnosti licence programu. Nyni se pouziva prenos pifes webovou

antivir nebo jiny bezpe¢nostni program.
25.05.2020 ver. 5.20.11

Upgrade pfinasi opravu zobrazovani zbyvajicich poétl ,MENU" na zakladé nastavenych pocitadel.
BohuZzel se nam nepodafilo do ,DPH" verze 5.20.7 spravné zapracovat varianty spocitani markovanych
menu na vice PLU nebo na rozvozovych stolech. Tato nova verze nedostatky opravuje.

Nealko I —

. - Menu 1 Menu 2
Alkohol Potty menice 54 PORCI 42 PORC
Teplé
alkoholické Kava ledova Kava alZirska | Pivo ¢epované
napoje

11.05.2020 ver. 5.20.10

V oknech s malym rozliSenim 1024 x 768 bodu se nyni mfizka objednavky v prodeji vykresluje asi o
tfetinu uzSi aby zabirala na obrazovce méné mista. Tim uSetfite prostor na vice tlaCitek nebo vétsi
tla¢itka. Pokud je vS8ak na vasi obrazovce (napfiklad tabletu) pismo v mfiZce jiz pFili§ malé, mizete
v Definici tlagitek zaskrtnout volbu "Siroka miizka objednavky v okn& 1024 x 768 bodi". Po zadkrtnuti
této volby se mfizka vykresli v plvodni velikosti i na obrazovce 1024 x 768 bod(. Tato volba se uklada
samostatné pro kazdy pocita€. Zalezi, co je pro Vas prioritni.

Vzhled bez zaskrtnuté volby pro Sirokou m#izku:
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Vzhled se zaskrtnutou volbou pro Sirokou mftizku:
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28.04.2020 ver. 5.20.9

V modulu zakaznickych karet jsme provedli nékolik zmén a vylepseni. V Zakaznické karty - Zakaznici -
menu Import, export je upravena polozka "Export zakaznikd do Excelu". Ta je nyni doplnéna slovnim
popisem platnosti karty a nastaveného data ukon&eni platnosti karty.

AH Al
plati_popis (50) platidodne
L:01 bez omezeni 1.1.1900
3:10 bez omezeni 1.1.1500
7:43 platido dne 22.10.2020
3:02 plati do dne 21.10.2020

3:15 neplatna, ukonéena dne | 22.11.2019

TR T TR S U R R v

09.04.2020 ver. 5.20.8

Dale je upravena statistika "11 - Pohyby na zakaznické karté". V pfipadé, Ze pouZivate replikace
zakaznickych karet, pfenasi se hlavicky uUctenek z cizich pokladen do domaci pokladny a naopak.
Statistika uctenky zobrazi, ale u cizich karet zobrazila pouze ¢erpanou ¢astku ze zakaznické karty. To
bylo v pfipadé slevovych karet nedostate¢né. Nyni je tedy k témto cizim u¢tenkam doplnéna informace
"Utrata zakaznika", ktera zobrazi ve skute€nosti zaplacenou ¢astku na Uctence. Podobné je upravend
statistika "15 - Prehled pohyb( na zédkaznické karté". U slevovych karet je nulové Cerpani zlstatku
nahrazené informaci "Utrata zakaznika" a zobrazi ve skute¢nosti zaplacenou ¢astku na Gctence.

Nové je mozno zapocitavat u zakaznickych karet do dosazeného obratu jen obdobi poslednich n-dna.
Pdvodné se obrat pocital za celou historii klienta. U dynamickych slev a cenovych hladin Ize nyni nové
nastavovat obdobi poslednich n-dnd, za které musi zakaznik dosahnout pozadovaného obratu tak, aby
mu byla automaticky pfidélena poZadovana sleva/cenova hladina. V modulu ,Z&kaznické karty“ —



»Skupiny zakaznik(“ nebo ,Zakaznici“ je novy parametr "Pocitat obrat za X dnll zpétné". Po jeho
vyplnéni se dynamické slevy zacnou poskytovat podle omezeného obratu, do kterého se zapoditaji
uctenky vystavené jen ve zvoleném obdobi. Toto je mozno nastavit jak pro skupinu jako celek, nebo
individualné pro danou ZK. Doporucujeme to nastavit pro skupinu a u editace zakaznickych nastavit
,Ridit se nastavenim skupiny*. Jakakoliv zména je pak jednodu$si. K pfepogitavani obratl dochazi
automaticky pfi denni uzavérce.

Skupina zakazniku (firma)

:aznikim BAMN

:nove hladiny j
0,00 |1 - Zakladni cena J
n nn 4 Zabtiadni cana |

20.03.2020 - ver. 5.20.7

Od této verze SW automaticky méni DPH dle pouzité platby. Kkvtli novele zakona o DPH - prode;j
jidla pfi stravovaci sluzbé - 10% -platba ,,Hotové“, pfi dodani zbozi (S SEBOU) 15% platba
,Hotové dodani zbozi“. Tuto automatiku si musite nastavit a to tady:

V Ciselniky - Plateb je nova volba "DPH pro dodani zbozi". Pii platbé platbou s touto volbou
zapnutou se DPH polozek uétenky nastavi jako pri dodani zbozi (DPH pres ulici).

Pii zméné platby Ize jako novou pouzit platbu jen se stejnym priznakem "DPH pro dodani zbozi"
jako byl u pavodni platby. Pfi potfebé jiné platby je nutné pouzit storno a znovu zaplatit.

Pri délené platbé Ize kombinovat jen platby se stejnym pfiznakem "DPH pro dodani zbozi".
Jakmile je prvni platba s néjakym pfiznakem, dal$i musi byt se stejnym pfiznakem.

Pokud se objednavka zaplati platbou se zapnutym pfiznakem "DPH pro dodani zbozi", vznikne
uctenka, u niz DPH odpovida podminkam pro dodani zbozi. Jejim stornem se DPH objednavek
opét vrati na bézny prode;j.

V ramci zménového skriptu se spousti ulozena procedura, ktera zrusi neplatné sazby DPH v
Ciselniku DPH. Pokud se neplatné sazby naleznou v ¢iselniku Rastrt, jsou nahrazené platnou
zakladni sazbou (nyni 21%). Vysledek se zapisuje do Logu udalosti vSech Pokladen v databazi.
Ulozena procedura néco udeéla, jen kdyz se spusti do 31.12.2020. Pak mohou uz byt jiné sazby DPH.

V okné Denni uzavérky je tlacitko Zménit ucetni datum. Po stisknuti se zobrazi dalSi okno, kde je
mozné zadat datum a zapsat. Nyni je mozné kdykoliv zmeénit u€etni datum i bez vstupu do okna Prodeje
a zapsani objednavky.



Pokud je v Konfiguraci povoleno ponechat oteviené nezaplacené stoly i pfes Denni uzavérku, vstup do
okna Prodeje mize zablokovat hlaseni "Nelze otevfit zadny stll" s informaci, které Pokladny zbyva
uzavrit. Pro povoleni vstupu do Prodeje, kde je pak mozno zaplatit objednavky na vSech stolech, je
nutné zménit ucetni datum na pfedchozi den. Pak je mozno v8echno zaplatit a udélat Denni uzavérku.
Pak Ize zase zménit ucetni datum na spravny den a pak uz bude vstup do Prodeje povolen a po
kontrolnim dotazu se dokon&i zmény sazeb. Nové sazby DPH tak zaCnou platit od spravného dfive
nastaveného dne. Snadno Ize také udélat zpétné opravy. Nejprve se nastavi poZzadované ucetni datum,
pak se zapiSe a zaplati vSechno, co je nutné pro zpétnou opravu a pak se rovnou miize udélat Denni
uzavérka jiz nastaveného ucetniho datumu.

V okné Denni uzavérky se zobrazuje spravné €as prvni objednavky, i kdyz se jedna o objednavku, ktera
jiz proSla denni uzavérkou. To je mozné, pokud je v Konfiguraci povoleno ponechat oteviené
nezaplacené stoly i pfes Denni uzavérku.

V Ciselniky - Rastry p¥i opravé rastru Ize nastavit datum "Nova sazba od" na 1 nebo vice dn(i po G&etnim
datumu, nejméné na 01.05.2020.

Pfi vstupu do Prodeje probéhnou 2 kontroly:

o Kontrola, zda kon¢i néktera sazba DPH v &iselniku DPH. Protoze Ciselnik DPH je spole€ny pro
v8echny Pokladny v jedné databazi, vyZaduje se Uzavérka vSech Pokladen. Kdyz jsou vSechny
Pokladny uzavieny, program pfi vstupu do Prodeje zméni kon¢ici sazbu DPH na novou sazbu.
Zmeéna se loguje.

o Kontrola, zda se v Ciselniku Rastrd na nékterém Rastru méni sazba DPH na novou. Protoze
Ciselnik Rastrd je samostatny pro kazdou Pokladnu, vyZaduje se Uzavérka jen aktualni
Pokladny. Po Uzavérce Pokladny program pfi vstupu do Prodeje zméni kon¢ici sazbu DPH v
¢iselniku Rastr( na novou sazbu. Zména se loguje. Zména sazby DPH v ¢iselniku Rastrii se
nijak nedotyka sazby DPH Dodani zbozi na stejném Rastru.

V Ciselniky - Rastry je v prehledové tabulce nové vypsan sloupec "Dod. zboz" (Dodani zbozi) se
sazbou DPH pouzitou pri prodeji sortimentu v daném rastru na stole uréeném pro Dodani zbozi
nebo nové pfi pouziti platby ,,dodani zbozi“. V samotné editaci rastru Ize nyni opét nastavovat pole
Nova sazba DPH, Nova sazba od a volba "Stejné datum do vSech rastri". Nové Ize nastavovat takeé
rozbalovaci seznam "DPH dodani zbozi". Tato sazba DPH se pouzije pfi prodeji na stole s uréenim
Dodani zbozi. Sloupec Nova DPH zobrazuje hodnotu, jen kdyz se liSi od DPH, {j. je pfipravena ke
zméné.

V Konfigurace - Spropitné Ize nastavit pouzivani spropitného a pfipadné zvolit platbu pro odecet z
hotovosti. Nyni je zde novy rozbalovaci seznam "Hotovost u dodani zbozi", kde se zvoli hotovostni
platba s pfiznakem "DPH pro dodani zbozi". Je nutné nastavit samostatné 2 platby, protoze se nemohou
na jedné uctence michat platby s riznym pfiznakem "DPH pro dodani zbozi". BEhem zapisu uétenky
se kontroluje spravnost nastaveni spropitného v Konfiguraci a pokud neni néktera platba pro odecet z
hotovosti nastavena, zapis spropitného neni povolen.

V Ciselniky - DPH, Rastry jsou sazby DPH v prehledové tabulce vypsany bez desetinnych mist. Je to
pfehledngjsi a sloupce s DPH zabiraji méné mista (21 % misto 21,00 %).

V Konfigurace - Vazby na recepci a rezervace se da nastavit zakladni propojeni na databazi Recepce
a nastavit "Vazba na sluzby", tj. PLU, kterym se platba pfevodem na hotelovy ucCet zapisuje na ucet
bydliciho hosta. Nyni se daji nastavit jesté dalSi pomocné PLU pro pfevod na hotelovy Ucet, které jsou
vazany na "Objednaci misto" poloZek objednavky. V Ciselniky - Objednaci mista je novy rozbalovaci
seznam PLU z Recepce, které slouzi pro "Pfevod na hotelovy ucet". Objednavky na objednaci misto,
kde je nastaveno PLU pro "Pfevod na hotelovy ucet", se zapiSi na ucet hosta do Recepce s timto PLU,



ostatni objednavky na jina objednaci mista, kde PLU neni nastaveno, se do Recepce zapiSi s PLU
"Vazba na sluzby" z Konfigurace.

V Konfiguraci na zalozce "EET Elektronicka evidence trzeb" je tlacitko "Test EET". V novém okné Ize
tlaCitkem "Odeslat testovaci zpravu". Od 03.02.2020 testovaci prostfedi Playground vraci drover
Sifrovani a zabezpeceni zprav pro EET, které zavisi na verzi operacniho systému pocitace odesilatele.
Jednu ze tfi Urovni zabezpeceni nyni program vypisuje pod pfijatym FIK, je uvedena na poslednim misté

FIK:

e a=vysoka
e b =stfedni
e C=nizka.

Sifry s urovni zabezpeéeni c¢ (nizka) prestanou byt v blizké dobé na strané serverd EET
podporovany a pak budou zpravy odmitany. Otestujte a pokud mate uroven ,,C“, kontaktujte
podporu SAVARIN!

10.02.2020 - ver. 5.20.2.329

Nékteré parametry z Konfigurace - Systémové parametry se vztahovaly k denni uzavérce, proto jsou
presunuty do sekce Konfigurace - Uzavérka. Jde o volbu Typ denni uzavérky, Cas uéetni palnoci a
volbu "Spoustét zalohovani na této pokladné". Volba Typ denni uzavérky je nyni dostupna uzivateli s
pravem Spravce programu. Zména Typu denni uzavérky z Ucetni pulnoci na typ s pevnym datumem
vyZaduje, aby na pokladné byly vdechny objednavky zaplaceny a provedena denni uzavérka.

Pokud béhem placeni platebni kartou s pfipojenym platebnim terminalem stiskla obsluha v ¢ekacim
okné s prlibéhem platby kfizek a zavrela jej, skoncilo placeni s neo¢ekavanym vysledkem. Nyni je jiz
zakazano Cekaci okno zavfit kfizkem.

28.01.2020 - ver. 5.20.1.328

V Konfigurace - Exporty dat je mozné zapnout export dat. Po zatrzeni volby Pouzivat se v okné Denni
uzaveérky ukaze tladitko Export dat. Po stisku tlacitka Ize zadat obdobi, za které se data maji exportovat.
Pak se zvoli slozka, kam se exportni soubory umisti, slozka ze zapamatuje pro dalSi pouziti. Pak uz
probéhne samotny export, na konci program zobrazi informacni okno o uspéchu exportu. Vysledkem
exportu je 9 souborl s pfiponou csv, které se daji nacist do Excelu. Jedna se o nadstavbovy modul.
Podminky nastaveni, zprovoznéni je tfeba dohodnout na obchod@savarin.cz

Uprava tisku ve statistikach kvali novinkam pro jiny zpGsob zapisu spropitného pfi platbé
kreditni kartou.

e 101 - Pfijmy podle plateb

e 102 - Pfijmy podle druht plateb

e 111 - Trzba podle plateb s rozpisem
e 801 - Pfijmy podle plateb (ZoET)

V Ciselniku Plateb je pro Typ platby s druhem 2 - Platebni karta zakdzana volba "Pfi€ist poplatek za
platbu" a jeho velikost v procentech "Poplatek za platbu" je vynulovana. Poplatky za platbu kartou jsou
nyni ze zakona zakazany.
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V ¢iselniku Typu plateb je pro druh platby 2 - Platebni karta zakazano nastavit PLU, rastr, OM a text
uctenky pro zapocitani procentniho poplatku za platbu.

Nové fungovani zapisu spropitného
V Konfigurace - Spropitné Ize nastavit pouzivani spropitného, celkem jsou mozné 3 varianty zapisu:

a) vlozit k polozkam ucétenky automaticky radek se spropitnym (volba odecteni z hotovosti neni
zapnuta), spropitné je zapocteno do trzeb

b) spropitné se zada jesté pred vznikem Uctenky a pomoci déleni platby se odecte z hotovosti
(volba odecteni z hotovosti je zapnuta)

c) spropitné se zada dodate¢né k hotové uctence a puvodni platba se nahradi délenou platbou a
odecte se z hotovosti (volba odecteni z hotovosti je zapnuta) Pokud je pfipojen platebni terminal,
je spropitné nutné zadavat jesté pred vytvorenim Uctenky. Volbou "Spropitné odecitat z hotovosti” Ize
povolit automaticky odecet vySe spropitného v hotovosti délenou platbou podle rozbalovaciho seznamu
"Platba hotovost". Zvolena "Platba hotovost" pouzita pro odecitani a forma placeni uétenky musi mit
stejny druh evidence v EET (kdyz je zapnuto EET), jinak neni zapis spropitného povolen. BEéhem tvorby
uctenky se zobrazi dialog pro zapis spropitného, ve kterém se zada celkova ¢astka, ktera se ma odecist
z karty. V okné se automaticky vypocita spropitné, kterym se zvysi platba kartou a na uétence se rovnou
odecte dalSi platbou z hotovosti. Polozky uctenky se neméni, celkova Castka na uctence je stejna jako
bez zadani spropitného. O kolik je celkova ¢astka zvySena platbou kartou, o tolik je snizena platbou v
hotovosti. Tuto variantu Ize kombinovat i se zadanim ¢astky CashBack, coz je dal$i ¢astka, ktera se ma
strhnout z karty a vyplatit v hotovosti hostovi. Dal$i variantou spropitného s odectem z hotovosti je
zadani k platbam kartou dodate¢né, kdyz host chce dat spropitné az pfi placeni vytisknuté uétenky.
Tlac¢itkem nebo polozkou "Zapis spropitného” v menu DalSi funkce se zobrazi vystavené Uctenky
placené platebni kartou setfidéné podle ¢asu vytvoreni. Po zvoleni spravné ucétenky vyskoc¢i dialog pro
zadani celkové ¢astky, spropitné se prepocte automaticky s pomoci plvodni ¢astky. Po zapisu se podle
volby "Tisknout Gétenku po zapisu spropitného" mize uctenka ihned dotisknout.

Spropitné k uctence placené prevodem na hotelovy ucet se musi zadat jesté pred vznikem
uctenky, dodate¢ny zapis neni mozny. Spropitné se nikdy neodecita z hotovosti, i kdyz je volba
zapnuta, vzdy se do uctenky doplni polozka objednavky se spropitnym.

Uprava vybéru dat pro statistiky
431 - Spropitné podle obsluhy
432 - Spropitné podle obsluhy podrobné

Nyni upraveno pro jiny zpusob zapisu spropitného k platbé kreditni kartou, pokud se spropitné neodecita
z hotovosti.
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